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JGAN H
I\Ién kmh té toan cdu dang & giai doan Rha’lt trién chdm nhét 10 nim qua (ting trudng kinh T;?*::;M,
té thé gi6i nam 2019 dat 2,9%) trong bdi canh cdc xung @6t thwong mai va chinh tri ngdy shl ‘G
cang leo\ thang. 'I:rong nudce, qén kinh té Vjét Nam ciing chiu céc tac d’t‘)ng tiét} cye, tuy  oNo
nhién, nén kinh té Viét Nam van duy tri sy 6n dinh va dat duge nhitng két qua hét stc kha S lht
quan. Két qua thye hién mot sb chi tiéu kinh t& nim 2019 nhu sau:

Fé
/

14?’;

S/

- Téng sén phém quc‘:’c néi tang truong t6t: Tong san phim trong nudc (GDP) ndm 2019

dat két qua 4n tugng vai toc d9 ting 7,02%. Day 13 nam thi hai lién tiép ting trudng
kinh t& Viét nam dat trén 7% ké tir nam 2011.

- Lam pht duoc kiém sodt & mic thdp: Chi sb gia tiéu ding (CPT) binh quan nim 2019
chi ting 2,79%, thap nhét trong 03 nim.

- Chi sé gid d6 la My dwoc kiém sodt én dinh: Chi sb gia d6 la My binh quan nam 2019
tang 0,99% so véi ndm 2018.

- Chinh sdch tién té ndi léng vé gidm mdt bing 1di sudt: Ngdy 19/11/2019, NHNN da
giam trin 14i suft tién giri ky han du6i 06 thang con 5%, giam 0,5% so v6i mitc trudc
d6. Trong nidm 2019, NHNN ciing 03 l4n giam lai suét cho vay dbi véi céc linh vuc wu

' tién voi tdng mic giam 1én t6i 1,5%. Bén canh d6, NHNN ciing lién tiép ha 14i sudt
phat hanh tin phiéu, ha 1ai suét trén thi truong mé (OMO), gidm lai sudt tién giri du trit
bt budc, néi han mirc ting trudng tin dung cho mdt s6 ngan hang.

- Théng duw ngdn sdch Nha nuéc: Tong chi ngan sach Nha nuée dén 15/12/2019 ude dat
1.316,4 nghin ty df‘mg, b%mg 80,6% dy toan ndam,; téng thu ngin sdch Nha nu¢c ude dat
| 414,3 nghin ty ddng, bing 100,2% dy toén ndm. Day la ndm tht 02 lién tiép ngan
sach Nha nudce thing du, tuy nhién van c6 mot sé ddu hiéu thé hién kha ning hé".p thu
vbn kém, tri tré trong viéc thuc hién cac du 4n, didu nay c6 thé anh huéng dén kha
ning tang trudng cla ca nén kinh té.

- Thi truong tai chinh — ngdn hang phdt trién 6n dinh: Nam 2019, ting trudng tin dung
dat 13,5%, thp nhat tir nim 2014, tdng phuong tién thanh todn téng khoang 13% so
véi cubi nim 2018; thanh khoan h¢ théng dugc dam béo, san sang dap ing nhu ciu
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chi tré cho nén kinh té. Viée diéu hanh chinh séch tidn t& d g6p phin gift 6n dinh mit
bang 141 suét va ty gid. Dong von tin dung tip trung cht y€u vao linh vuc vu tién, han
ché Iinh vye i ro.

- Hoat déng kinh doanh bdo hiém phdt trién an toan va bén vitng: Trong nim 2019,

doanh thu phi béo hiém toan thi treong tang 20,3% so v6i ndm 2018, trong d6 doanh
thu phi bao hiém linh vic nhan tho tang 25,1%; linh vurc béo hiém phi nhén tho ting
11,6%.

Thi trudng chitng khodn ting trudng tich cye: Thi trudmg ching khoan c6 nhidu déng
gop trong viéc huy dong vén cho nén kinh té véi tdng mirc huy dong vbn dat 313,9.
nghin ty déng, tdng 12,6% so v6i ndm trude. Chi s VNIndex dén ngay 31/12/2019
dat 960,99 diém, tang 7,7% so véi cudi nim 2018.

- Hoaqt déng thwong mai, dich vu nam 2019 dién ra séi déng: Nhu ciu tidu dung trong

dén cu ting, thi trudng tiéu thu dwoc mé rong, (tbng muc ban 1& hang hoéa va doanh
thu dich vu ti€u dung nim 2019 uéce tinh dat 4.940,4 nghin ty déng, tdng 11,8% so véi.
nam trude, néu loai trix yéu té gid con ting 9,2%). Hoat dong du lich thu hat trén 18
triéu lvot khach quéc té, cao nhét tr truée dén nay.

II. BAO CAO TINH HINH VA KET QUA HOAT PONG NAM 2019

Tém tit tinh hinh hoat dong kinh doanh ctia SCB trong nam 2019 nhu sau:

Bing 1: Tong hop cic chi tiéu tai chinh chi yéu \
vt Ty dong, %

TaAng/Giim so vdi 2018

Stt Chi tidu 31/12/2018 31/12/2019
+- %
1 Téng taisin 508.954 567.913 58.959 11,58%
2 Tién giti va cho vay efc TCTD khéc 28.269 29.496 1.227 4,34%
3 Cho vay khich hang 299.174 330.941 31.767 10,62%
Cho vay khach hang 301.892 333.879 31.987 10,60%
Du phong rtii ro -2.718 -2.938 =220 8,09%
Ty ¢ ng qud han/Téng dur no 0,61% 0,90%
Ty I¢ no xdu/Téng du ner 0,42% 0,49%
4 Gopvbnva diutue® 64.397 62.439 -1.958 -3,04%
5  Huy ddng thi trudmg 1@ 418.338 488.092 69.754 16,67%
6  Huy dfng thj trwdmg 2 55.690 45.812 -9.878 -17,74%
7  Vay NHNN 5.134 24 -5.110 -99,53%
8  Véndidulz 15.232 15.232 0 0,00%
‘9 Lginhuin truée thué 229 220 -9 3,93%
10 ROA (LNST/Téng TS BQ) 0,037% 0,032%
11  ROE (LNST/VCSH BQ) 1,097% 1,024%
12 Hésd CAR 9,69% 9,20%

Ngudn: Béo cdo tai chinh hop nhét SCB

) Gép vén dhu tu bao gdm Chimg khoén kinh doanh, Chimg khodn du tr, Gép vén, ddu'tu dai han va khong bao gdm Dy phong

i ro.

@ Bao gdm sb du gidy toy c6 gi4 do SCB phét hanh.

2/66



1. Tong taisan
- Tinh dén ngay 31/12/2019, tong tai san ctia SCB dat 567.913 ty dbng, ting 58.959 ty
ddng, ty 1€ tang 11,6% so vdi dAu ndm. Xét vé quy md tbng tai san, SCB hién dang
xép thit 05 trong hé thong cac TCTD, ding dAu trong nhém ngén hang TMCP ngoai
qudc doanh. '

1.1. Hoat dong tin dung

- Du ng cho vay ctia SCB dén 31/12/2019 dat 333.879 ty ddng, ting 31.987 ty dong,
ty 1& ting 10,6% so vai dAu ndm 2019. Trong ndm qua, SCB tiép tuc tp trung ting
trudng tin dung, co cAu lai tai san theo hudng an toan va hi€u qué, ndng cao ty trong
tai san ¢6 sinh 101 trong co cu bang cén dbi k& toan. Song song d6, SCB ciing nang
cép quy trinh cép tin dung theo hudng tinh gon thu tuc, da dang dbi twong, hudng
dén nhu cdu ctia Khach hang.

Nam 2019, SCB van hanh md hinh hd trg kinh doanh tép trung, viéc trién khai quy
trinh c4p tin dung dugc tap trung hoa va chuyén mon héa, ddm bao tinh ddc 1ap, ning
cao cong tac quan tri ri ro. SCB cling kidm so4t chit luong tin dung, d4y manh thu
hdi dbi voi cac khoan ng qua han, ng xAu; duy tri ty 1& ng qua han, ng x4u & mic
thap, ty 18 14n lugt 12 0,90% va 0,49%.

1.2. Hoat dong diu tw va gop von
- Gi4 tri danh muc dAu tu tinh dén thoi diém 31/12/2019 14 62.439 ty ddng, giam 1.958 .

] A 2 1A %2 £ 3A - A 9 2 2 A B oL
ty ddng, ty 1& gidm 3,0% so v&i dau nam. Danh muc dau tr cia SCB gidm chi yeu 4
A

12 do gidam danh muc trai phiéu chinh pht va chimg khoan ng TCTD khac. i

-
.

Tinh dén 31/12/2019, SCB ¢6 02 cong ty con la Cong ty TNHH Mot Thanh vién
Quan ly ng va Khai thac Tai sén Ngan hang TMCP Sai Gon (AMC) va Téng Cong
ty CP Bao hidm Bao Long, tong gia tri SCB gbp von vao 02 cong ty trén la 1.086 ty
ddng.

2. Nguodn von hoat dong
- Pén cubi nam 2019, co cu ngudn vbn ctia SCB 6n dinh va an toan véi tbng quy md
12 533.828 t ddng, trong d6 huy dong TT1 chiém 91,4%, huy dong TT2 chiém 8,6%.

2.1. V& khoan vay NHNN

. Tinh dén 31/12/2019, s6 du vay NHNN 1a 24,1 ty dong, giam 5.110 ty ddng so véi
cudi nim 2018. Trong ndm, SCB d& tAt toan cac khoan vay NHNN thong qua nghi€p
vu thi trudng mo.

2.2. V& cic giao dich lién ngin hang

- SCB can d6i ngudn vén hop 1y dé kinh doanh trén thi trudng lién ngén hang, dam
bao ngué‘m vbn kinh doanh dugc didu hoa linh hoat, cai thién loi nhudn va gia tang
thanh khoan cho Ngén hang. Tinh dén cudinam 2019, huy dong TT2 ctia SCB ¢ mirc
45.812 ty ddng, giam 9.878 ty d6ng so véi diu nam. Cac khoén tién ghi va cho vay
cac TCTD khac & mitc 29.496 ty ddng, ting 1.277 ty ddng so voi nam 2018. Bén
canh d6, SCB ciing dAu tu trai phiéu chinh phi va chitng khoén ng cta cdc TCTD
khac véi tong gid tri 1An luot 12 26.915 ty ddng va 3.550 ty ddng.
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- Trong ndm 2019, thi trudng kinh doanh tién té giip nhidu khé khan. Song hoat dong
kinh doanh tién t¢ vn c6 nhidu déng gép vao két qua kinh ciia SCB, dat 710,9 ty
ddng, hoan thanh 123,6% ké hoach nim 2019. Trong do: :

+ Loi nhuan KDNH tiép tuc tang tredng 33,5% so v6i ndm 2018, dat 151,0 ty ddng’
va hoan thanh 120,8% ké hoach nam.

+ Loi nhudn KDTT nam 2019 dat 559,9 tj ddng, hoan thanh 124,4% ké hoach nim.
2.3. V& ngudn vén huy dong TT1

- Céc san phdm huy dong ludn 12 mot trong nhiing thé manh ciia SCB. Niam 2019, huy-
dong von ctia SCB tdng trudng 69.754 ty ddng, twong tng ty 1€ ting trudng 16,7%.
Tong s6 du huy dong thi tredng 1 ctia SCB tinh dén 31/12/2019 Ién dén 488.092 ty
dong. Trong dé:

+ Tién g khdch hang dat 438.287 ty ddng, ting 53.374 ty dong, ty 18 ting 13,9%
s0 v6i ddu nim.

+ GTCG dat 49.804 ty dong, ting 16.380 ty ddng, ty 16 ting 49,0% so v6i diu nim.

- Hién nay, SCB dang dimg thi 05 trong nhiing ngn hang c6 ngudn vén huy dong tir
dén cu va TCKT 16n nht trong toan hé thdng cdc TCTD Viét Nam, chi sau Agribank,
BIDV, Vietinbank va Vietcombank. ' '

A_A A A
3. Vé von diéu 1¢

- Tinh dén 31/12/2019, vén didu 18 ctia SCB dat 15.232 ty ddng, vi mdt sé 1y do khach
quan din d¢én SCB chua hoan tAt viéc ting vbn didu [& trong nim 2019. Du kién trong
ndm 2020, SCB s& ting thém 5.000 ty ddng vén didu 16, —

4. V& ty 18 an toan hoat déng

- Tinh dén 31/12/2019, hé s6 an toan vén tdi thidu (CAR) ctia SCB dat 9,20%, dam
bao tudn thi trén 9% theo quy dinh tai Thong tu sb 36/2014/TT-NHNN ngay
20/11/0214 quy dinh v& ty 1¢ an toan vén déi v6i Ngan hang, chi nhénh Ngan hang
nudc ngoai. _

- Ty 1€ du trit thanh khoan (quy déi) dat mtrc 10,21% va ty 1¢ kha ning chi tra 30 ngay’
(VND) dang & mitc 51,87%. C4c chi s6 nay ddu dap g quy dinh ctia NHNN.

- Céc ty 18 ngudn vén ngén han cho vay trung dai han, ty 1& tfing du ng 01 khach
hang/VTC va tbng du ng cép tin dung 01 KH va ngudi ¢6 lién quan/VTC déu nim
trong pham vi cho phép ctia Thong tu 36/2014/TT-NHNN ngay 20/11/2014, Thong
tw 06/2016/TT-NHNN sira dbi bd sung ngay 27/05/2016 (c6 hiéu lyc tir ngdy’
01/07/2016) va Thong tw 19/2017/TT-NHNN stra dbi bd sung ngay 28/12/2017 (c6
higu lyc tir ngay 12/02/2018).

Bang 2: Céc chi sb an toan hoat dong dén 31/12/2019

ST Chi tiéu Quy dinh | 31/12/2018 | 31/12/2019
1 | Hé s6 an toan vén t6i thiéu (CAR) >09% 9,69% 9,20%
2 | Ty 18 du trit thanh khoan (quy dbi) > 10% 10,39% 10,21%
3 | Kha nang chi trd 30 ngay (VND) > 50% 56,68% 51,87%
4 | Ty1é nguén vbn ngén han cho vay TDH <40% 20,43% 28,39%
5 | Tong du ng cAp tin dung 01 KH/VTC <15% 13,86% 12,47%
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STT i ] Chi tiéu Quy dinh | 31/12/2018 | 31/12/2019
8 Téng du ng cap tin dung 01 KH va nguo1 co lién <25% 23,00% 773%
quan/VTC

5. Két qua hoat dgng kinh doanh

- Trong ndm vira qua, két qua kinh doanh cua SCB tiép tuc ting trudng, dic biét la
nhiing két qua vugt bac trong hoat dong dich vu va kinh doanh tidn té voi tong thu
nhip ngoai 1ai dat 1.937 ty ddng @, ting 445 ty dbng, ty 18 téing trudng 30% so vai
ndm 2018. Trong dé 1ai thudn tir hoat dong dich vy dat 1.420 ty ddng, tang 33,5% so
v6i nam trude, chiém ty trong 73,3% tbng thu nhdp ngoai 1di. Cac dich vu chu luc
nhu thé va ngin hang dién tit, bao hiém, thanh toén quéc té tiép tuc phat trién manh
va dong gop trong yéu vao két qua thu dich vu. Ngoai ra, hoat dong kinh doanh tién
& va kinh doanh ngoai héi tiép tyc duy tri va khing dinh vi thé trén thi truong, dong
gop tich cyc vao thu nhap hoat dong cta Ngan hang. '

- Nim 2019, 1gi nhuén trude thué SCB dat 220,3 ty dong, giam 8,4 ty ddng so véi ndm “f‘%ﬁ
2018. Mitc lgi nhun con khiém ton cha yéu 1a do SCB vAn dang trong qué trinh téi - ”
co cAu tai chinh, chi phi tai co cAu phat sinh trong nim tuong dbi cao va SCB tép RN
trung ngudn lyc dé trich 1ap dy phong. 'Jiﬂlﬂf.‘l
Téng chi phi dy phong rii ro tin dung SCB trich lap trong nam 2019 12 2.373 ty ddng, 3m f‘

1 * S\ .“"W

tang 211 ty ddng so v6i muc trich lap ctia nim 2018. Trong d, trich lap du phong  <uTh.

trai phiu dic biét VAMC 12 2.096 ty ddng, trich 1ap du phong rti ro cho vay khach
hang 12 227,2 ty dong va trich 18p du phong ng phai thu khé doi 13 48,2 ty ddng. Day
1a nhitng khoan trich 14p dw phong theo quy dinh va c6 tac dong 16n dén két qua hoat

dong kinh doanh cia SCB.
Ngoz‘ul ra trong nim 2019, SCB cfiing trich lap 551,4 ty ddng chi phi dy phong rui ro
dbi véi tai san c6 khac, dugc ghi nhan vao hang muc chi phi hoat dong.
Bﬁhg 3: Chi tiét dw phong rii ro tin dung cia SCB dén 31/12/2019
Dvt: triéu dong

S6 du quy dy phong rii ro Chi ohf trich 14
SIT Dy phimg tin dyng Lty Ké nim 2019
31/12/2018 | 31/12/2019 ¥
Dy phong rti ro cho vay khéch hang,
1 | chimg khoan dAu tu sén ban va ng 3733275 4.001.744 277.153
phai thu khé dbi.
2 | Dy phong tréi phiéu dic biét VAMC 4.806.697 6.902.522 2.095.825
Téng cong. 8.539.972 |  10.904.296 2.372.978

- Céc khoan trich 1dp du phong du 12 ngudn tai chinh tich 1liy trong hoat dong xu ly
ng, sau khi hoan tAt viée xu 1y no xAu, SCB s& duge hoan nhap cac chi phi da trich,
gitip ci thién thu nhdp va loi nhuén ctia Ngan hang. Tinh dén 31/12/2019, téng qu§
du phong rti ro cia SCB dat 11.510 ty ddng @. :

@ Thu nhép ngoai i bao gdm thu nhdp thuﬁn,tir hoat dong dich vy, hoat ddng kinh doanh ngoai hdi, hoat ddng kinh
doanh chiimg khoén va tir gbp von, mua cb phén.
@ Téng quf du phong bao gom du phong céc tai san c6 ndi bang khéc.
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6. Néng cao niing lwe quén tri didu hanh

- Hoat dong quan trj diéu hanh tiép tuc duge SCB cling cb trong ndm 2019 bang viéc
trién khai mo hinh t6 chitc méi theo huéng linh hoat, cht dong va truc tiép; tép trung
nguon luc cho cdng tac phat trién san phém va ban hang, ky vong dem lai su cai thién

By
A

vé chét lrong van hanh cling nhu ning cao chit lwgng san phdm, dich vu danh cho
khach hang. Bén canh d6, Ngan hang ciing trién khai cic mé hinh van hanh méi nham’
néng cao hiéu qua va khai thac ti da loi thé cua timg Pon vi kinh doanh trong viéc
phét huy tiém nang ctia Don vi, bao gbm:

+ Chuyén d6i md hinh hoat dong tir Phong Giao dich true thudc Chi nhanh va Khu
vue sang mo hinh Pon vi kinh doanh hoat dong doc 1ap dudi sy quan Iy va gidm

© sét cia Ving; nhim phét huy t6i da tidm nang trong hoat dong kinh doanh va tao
da tang trudng cho cac Pon vi kinh doanh. :

+ Trién khai mé hinh Trung tdm Kinh doanh truc tiép, truc thude quan Iy nganh doc
ctia cac Khéi kinh doanh, hoat dong kinh doanh déc 18p v6i cac Pon vi kinh doanh
hién hitu, gép phin mé rong hé théng kénh phén phéi trong thoi diém canh tranh
gay ght gifta cc ngan hang hién nay, bén canh hé théng mé hinh chi nhanh truyén’
thong.

+ Chuyén mén héa chitc ning cia cac Khéi Phong nghiép vu, tip trung cc hoat
dong v4n hanh vé cing mt diu méi tai Hoi sé thong qua md hinh Ngén quy tap
trung, Ké toan tap trung va Ho trg kinh doanh t4p trung, gitip cong tic phéi hop
trong t6 chirc dugc kip thdi va hiéu qua, tao didu d& Pon vi kinh doanh tap trung’
todn bo ngudn luc vao hoat d6ng kinh doanh.

+ Ném bit nhu cdu ctia nhém Khach hang cao cip, SCB trién khai SCB Premier
Banking, hoan thién 14 khéng gian giao dich Premier phuc vu phén khic Khach
hang cao cép.

Cong téc lap ké hoach tai chinh két hop 02 phwong phap tiép can tir trén xubng (Top
—Down) va tir du6i 1én (Bottom — Up) véi muc tiéu ning cao vai tro ctia Khéi kinh
doanh cfing nhu Pon vi kinh doanh trong cong tic hoach dinh ké hoach tai chinh,
qua d6 dim bio tinh kha thi va phu hop véi tinh hinh thye té trong béi canh moi
truong kinh doanh lién tuc thay di.

- Ngoai ra, c4c ting dung cong nghé thong tin trong cong t4c van hanh, tic nghiép dugce
sir dung chuyén nghiép, thudng xuyén hon nhim rat ngén quy trinh lam viéc, ning
cao ning sut hoat dong va han ché i ro tac nghi€p, ning cao hiéu qua quan tri.
Trong ndm 2019, viéc hoan thién va dua vao vén hanh hé théng bdo cdo Power BI
gdm cdc bdo céo quan trj va béo céo ké hoach dd h trg Pon vi gidm sét, d4nh gi4.
Két qua kinh doanh kip thoi théng qua nhitng dit liéu dugc thé hién true quan, thuén
tién va dé dang. ' '

7. Phit trién ngudn nhan Iye, chi trong cdng tic dao tao ning cao ning lye linh dao

- Pdy manh cdng tac dao tao:

+ Nam 2019, SCB da t6 chirc tdng cdng 1.657 16p v6i 60.200 lwot can bd nhén vién
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dugc dio tao. Vi muc tiéu dam bao tAt ca can bo nhin vién déu duoe trang bi kién
thitc, k¥ ning, nghiép vu day du, bai ban theo khung ndng lue va thap dao tao cho
ting chirc danh dé dép ng yéu cau cong viéc dugc giao.

+ Khodng ngung chuin hoa nguén luc ndi bd phuc vu hoat dong dao tao, dic biét la
viéc Gng dung cdng nghé vao hoat dong dao tao thong qua ning chp hé théng
Elearning, két hop dao tao truc tuyén (Elearning) véi dao tao tdp trung, ung dung
Kahoot trong kiém tra — danh gia kién thtrc c4n bd nhéin vién, Gng dung Survey
Monkey trong khao sat danh gié ndng luc hoc vién trudce va sau khoa hoc.

- Phat trién ning luc 1anh dao:

Nt = BB

+ Trién khai céc chuong trinh bdi dudng, dao tao lanh dao nhu: C’;'*
= “Nang cao ndng luc ¢bt 161 danh cho Lanh dao mang Dich vu khach hang; (;: 1
4 ..k
» “Ph4t trién ning luc Lanh dao — Crestcom”; o)
;

= “Néng cao ning lyc ldnh dao SCB NextGene”;

» Ban hanh Khung ning lyc lanh dao va Thép dao tao ning luc ldnh dao danh cho
cac cap béc trén toan hé théng.

- Chuyén nghiép hoéa méi truong lam viéc:

+ DAy manh, nang cao thuong hiu nha tuyén dung ctia SCB nhu “Top 50 Doanh /
nghiép Viét c6 Thuong hi¢u nha tuyén dung hép din” do Anphabe binh chon. '

+ Déy manh cong tic Xéy dung Thuong hiéu tuyén dung sb (Digital Recruiment
Brand) v6i mot “hé sinh théi” cdc kénh tuyén dung, kénh trong tic da dang, phong
pht, hién dai va chuyén nghiép.

+ Chuén héa quy trinh, chinh sich tuyén dung, tao ra nhitng khéc biét mang tinh
sang tao nham dwa dén nhiing trdi nghiém hép din cho Gmg vién va Khach hang
ndi bo.

8. Hién dai héa cong nghé thong tin

Trong nim 2019, SCB tiép tuc cha trong dAy manh (mg dung cong nghé thong tin
]am nén tang cho viéc hién dai héa cac hoat dong Ngan hang. Cong nghé thong tin da dugce
ung dung vao hau hét céc hoat dong, nghiép vu ctia Ngén hang voi cac muc dd khac nhau,
gop phz“m timg budc nang cao nang lyc quén 1y, hoan thién va cai tién san phdm dé phuc
vu khich hang, ting budc xay dung SCB thanh Ngan hang hién dai, cu thé:
- Péi v6i hoat dong kinh doanh:

+ Tu thang 09/2019, SCB 1a ngén hang déu tién trén thi truong trién khai tinh ning
giri thong tin S tiét kiém online qua email Khach hang va tra ctru thong tin bing
cich quét ma QR trén S4 online, d4p tng nhu ciu tra ctru, quan 1y tai chinh moi
liec moi noi, gop phin ting tinh bao mat t8i da danh cho cic Khach hang.

+ Ap dung cong nghé thé chip EMV két hop contactless trén thé qubc té va thé ndi
dia thong qua thao tdc cham nhe 1&n may POS/mPOS c¢6 chip nhén thanh toan
khéng ddy, khong nhitng gitp khach hang thanh toan thuan tién hon so véi phuong
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thitc quet thé truyén théng trude ddy ma con bao vé quyén loi khach hang thong
qua cong nghé bao m4t tién tién. '

+ Ap dung ma PIN dién tir thay thé PIN giy tir thang 10/2019.

+ Ung dung cdng ngh¢ xac thye 3D Secure cho toan b thé tin dung va ghi ng quéc
té thong qua viéc thém mot budc bao mat khi thanh to4n trye tuyén gitip tranh cic
tinh hudng gian 14n thé, gia ting su an toan cho ngudi st dung.

+ Trién khai Soft Token v&i tinh bao mat cao, khong cin song dién thoai ma Khéach'
hang chi can thiét bi di ddng c6 két noi internet 1 c6 thd sir dung tinh ning trén,
gitp Khach hang thuin tién va an tim thuc hién giao dich moi la¢ moi noi.

- Déi véi hoat dong van hanh:

+ Céc giao thirc 1am viéc méi trén cic nén tang tmg dung théng minh dugc SCB
trién khai gbm Mail Exchange, My SCB va ttng dung Microsoft Teams tai Hoi s&r
va 239 diém giao dich trén toan qudc; gitip cén bd nhan vién két ndi, trao dbi va
lam viéc nhém trén mot nén tang df‘)ng nhét, luon duoc cdp nhit, cdng viéc duge
xr Iy mdt cach dé dang, higu qué va bao mat.

+ Tin hoc héa quy trinh 1am viéc, trién khai ap dung chuong trinh K& toan tap trung,
hd trg Pon vi kinh doanh lun chuyén ho so vé Phong K& todn mot cach nhanh
chéng, thuén tién.

+ Trién khai chwong trinh Soan théo hgp déng tin dung gitp cho cong tic soan thao
cling nhu quan Iy va heu trit ho so duge dé dang, thuén tién va ning cao cong tic
quan ly rdi ro.

+ Trién khai chuong trinh COP 360, theo d6i tinh hinh giao dich va twong tic cua
cac khéch hang, nham nng cao hiéu qua khai thic khach hang, hd trg cic Pon vi
cai thién ket qua kinh doanh.

9. Ning cao nang lwe quén tri rii ro

- Dam bao chuin muc quan ly rdi ro theo quy dinh ctia Ngén hang Nha nuéc. Ban:
hanh Quy ché H¢ théng Kiém soét ndi bd theo Quyét dinh sb 03/2019/QP-SCB-
HDQT ngay 31/05/2019 ctia HPQT véi quy trinh kiém soét rdi ro 03 vong nhim
nhén dang, do ludng, theo ddi va kiém soat rii ro, danh gi4 ndi bd v& mire ¢t vén va
kiém toan noi bo.

- Trién khai Du 4n “Thuc hién chudn muc an toan vdn theo Thong tur 417, hoan tat:
golive thang 12/2019.

- Trién khai Dy 4n “Nang cAp hé théng xép hang tin dung ndi bo” tir thang 11/2019,
huéng dén muc tiéu dap ing yéu ciu Thong tw 13/2018/TT-NHNN.
- Hoan thién cdng tic Quan Iy rti ro dbi véi tirng loai rtii ro hoat dong Ngan hang, cu
thé:
+ Rii ro tin dung: Ting budc hoan thién Khung phap ly dé thuc thi cac muc tiéu
trén trong qua trinh hoat dong ctia SCB va dam bao tuin thi quy dinh cia Ngan
hang Nha nuéc dic biét 1a Thong tu 13/2018/TT-NENN.
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+ Rii ro ldi suit trén s6 ngin hang: Thiét 14p hé théng chinh sach, quy trmh quy
dinh nham nhan dién, do ludmg, gidm sat va bdo céo rti ro theo thong 1¢ quc té.
Ddng thoi tién hanh do luong, quan ly chénh lech gifta gid tri tai sdn tai chinh va
no phai tra tal chinh co 14i suét theo thoi diém 4n dinh muc lai sudt méi hodc ky
dinh 1a1 151 suét, chi sb thay dbi thu nhap 151 thudn va chi s thay ddi gié tri kinh te
ctia von chi s& hiru nhim dép (g dly da theo quy dinh ctia Thong tw 13/2018/TT-
NHNN.

+ Rii ro thanh khodn: Hoan thién khung Quan 1y rui ro thanh khoan, trién khai va
cai tién céc cong cu quan tri khe hd thanh khoan c6 tich horp md hinh hanh vi
Khéch hang, xay dung céc kich ban kidm tra strc chiu dung v& thanh khoén trong
diéu kién kinh doanh binh thuong va trong didu kién c6 dién bién bét loi va xdy 3
dung ké hoach dy phong twong tmg.

+ Rii ro thi trwedong: Lién tuc cdp nhét dién bién thi trudong, ddnh gié kip thoi cac :HF(:: ;I
tac dong cha thi truong dén danh muc chiu rii ro thi trudng cia SCB, do ludng dd s
nhay ctia danh muyc, canh béo sém céc rti ro do bién dong ty gi4, lai suit bén canh ;,‘.'m' (
viéc gidm sat l1en tuc c4c han muec rii ro thi trudng. ijl_f:}

+ Riii ro hoat dong: Phbi h0'p chat chg, thudng xuyen gifta cong tdc quan 1y i ro
hoat dong va cic Pon vi thudc tuyén bao vé thir nhét, ghi nhin nhanh chéng thong
tin v& y kién Khéch hang, cac sai/ldi van hanh phét sinh, nhanh chong nhén dién
va danh gia cdc nguy co, Xu huong phét sinh riii ro trong céc san pham dich vu va
hoat dong tai SCB. Bén canh do, d6i v6i cong téc Phong chong rta tién, SCB trién
khai (g dung hé thong Slron nham ting cudng kha ning kiém soat, phat hién va
ngdn chin nhiing rdi ro vé rira tién va gian 14n tai chinh gdy tdn thit cho Ngan
hang.

10. Phét trién mang lwéi

- Tinh dén 31/12/2019, SCB c6 tong cong 239 diém giao dich (gbm 50 Chi nhénh va :
189 Phong giao dich), dugce phin bd rong khip 28 tinh thanh trén ca nude.

- Nam 2019, SCB trién khai sdp xép, quy hoach lai hé théng mang ludi ctia 42 tru s&
Pon vi kinh doanh va m& rong khong gian giao dich cia 18 tru s& hién hitu. Két qua,
tru s& mdéi ctia cac Pon vi duge khang trang, rong rdi, dién tich khu vyc glao dich
vcn Khach hang ting thém tir hai dén ba 14n so véi tru s cii, ddm bao nhu cau phat
trién hoat dong kinh doanh ctia Pon vi trong hién tai va tuwong lai.

11 Hoat dong Poan thé va trach nhiém xa hdi

- Song song v&i muc tiéu ting trudng bén viing trong hoat dong kinh doanh SCB luon
d6ng hanh va tham gia t1ch cuc cac hoat ddng an sinh x& hdi va phat trién kinh té tai
dia phuong véi mong mudn déng goép x4y dung xa hdi tré nén tdt dep hon, dién hinh
hoat dong cong dong ctia SCB trong nam 2019:

+ Hoat ddng tlr thién:

» Tai trg Cong trinh Dai phun nuéc thude Dy an “Khong gian canh quan truc
duong Lé Loi giai doan 17;

» Tai trg chu’crﬁg trinh Tét ngudi ngheo ctia Hoi lién hiép Phu nt, Huyén Binh

i
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Chénh, Nghé An, Tra Vinh, Vinh Long, An Giang;

* Tai trg chdm s6c, nudi dudng, ddng vién cac nan chét ddc da cam tai Can Giude
va thuong bénh binh Tinh Pht Tho: ‘

* Tai tro ling ho hoc sinh nghéo vurot khé tai Hai Duong, Vinh Long, Bén Tre;

» Tai1 trg, ing hd Hoi thanh nién Khuyét Tat (kinh phi mua xe I3n, chi phi t& chirc
chwong trinh Hoi trai tong két, chwong trinh Trung thu...);

= Ung hd Quy vi ngudi nghe¢o Huyén Hoc Moén, Phudng 1 - Quan 5, Huyén Binh
Chénh, Bic Ninh, Vinh Long;

= H{ trg nha tinh nghia tai Tra Vinh (04 cén), tai Vinh Long (02 cin), Thanh Hoa
(01 cén);

" Trao téing xe dap cho tré em nghéo tai Hai Phong;

» Tai trg 1dng dén nhan dip Tét Trung thu cho con ctia Cong nhén lao dong KCN'
tinh Binh Duong c6 hoan canh kho khin; qua Trung thu cho tré em ngheo tai
Cén Giudc, Tra Vinh;

= Tai trg gy qu§ huéng vé bién dao, dét nuéce, ngudn cdi, chim lo cho Cyu thanh
nién xung phong, ting qua cho me Viét Nam Anh Hung.

+ Hoat dong phét trién kinh té tai dia phuong:

= Pdng hanh cung doanh nghiép Quén Thu Pirc, mang dén cho cic nha diu far;
doanh nhan va doanh nghiép céc géi giai phép san phim, dich vu vuot trdi va
canh tranh theo déc thi cua tirng nganh hang, cam két mang dén ngudn vén wu
di, hd trg doanh nghiép trong cdng tac kiém soét dong tién, huy dong vbn.

= Cam két hd trg doanh nghiép phat trién sén phim chu luc ciia TP.HCM trong’
khudng khé Dién dan Phép 1y Lién minh Hop téc xd Qudc té khu vue Chau A -
Théi Binh Duong.

= Ky két Thoa thuén Hop tdc véi Hoi Doanh nghiép Quan 6, gép phin tién dén
quan hé hop tdc sdu rong hon nita trong twong lai, mé ra nhidu co hoi méi cho
cdc doanh nghiép trén dia ban va SCB. ‘

» Tai trg “Lé hoi dira Bén Tre 13n 57, quang b hoat dong san xuét dira, cling nhu
biéu duong cac ¢4 nhén, doanh nghiép tiéu biéu trong hoat ddng kinh doanh, van
héa clia dja phrrong. Bén canh vai trd 1a nha tai trg, SCB ciing trién khai gian
hang tw vén trong chuwong trinh, mang dén cho khach hang nhidu san phim - dich
vu vu d4i hip dan. '

= Tdng 100 triéu ddng cho Quy hoc bdng ctia Dai hoc Ngén hang, khen thuéng va
khich 1& tinh than hoc tap cho cac ban sinh vién cé thanh tich xuit sic.
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Phin II
PINH HUONG VA KE HOACH HOAT PONG KINH DOANH NAM 2020

I. DANH GIA TRIEN VONG KINH TE VIET NAM NAM 2020

- Theo du béo ctia td chic quéc té, trong bbi canh toan cAu dbi mit véi dai d1ch Covid-
19, tang trudng GDP cta Viét Nam trong ndm 2020 duogc du bao gidm xuong 2,7% -
4,9% tir mirc 6,8% dua ra tir thdng 01/2020, ddng thoi du kién s& phuc hoi 1én 6,8%
vao ndm 2021.

II. PINH HUGNG CHINH SACH TIEN TE NAM 2020

- Thue hién Nghi quyet s 85/2019/QH14 ngay 11/11/2019 cta Quéc hoi v& ké hoach |
phét trién kinh té - x4 hoi nam 2020, NHNN da ban hanh chi thi 01/CT NHNN vé tb
chtre thuc hién cac nhiém vu trong tdm ctia Nganh. Trong d6, mot s6 nhiém vu trong

tdm s& &nh huodng truc tiép dén tbc dd ting trudong cling nhu kha ndng phat trién ctia
cac TCTD, nhu sau: |

™
+ Didu hanh chinh sach tién t& chii dong, linh hoat, thén trong, ph01 hop ddng bd véi i PHG 1
chinh séch tai khoéa va cac chinh séch kinh t& vi m, huéng dén: o

» Kiém soat lam phét binh quin duéi 4%.
"= Tdng phuong tién thanh toan ting khoang 13%.
- Tin dung ting truéng khoang 14%, c6 diéu chinh phi hop véi dién bién, tinh
hinh thue té.

+ Thuc hién quyet liét va hi€u qué Pé 4n co cAu lai hé thong céc tb chite tin dung gin
v6i xtt Iy no xAu giai doan 2016-2020 (theo Quyét dinh 1058/QD-TTg cla Thu
twdng Chinh phu), tap trung xu: Iy ng xau cta cic TCTD (theo Nghi quyét sb
42/2017/QH14 cua Quoc hoi vé thi diém xi ly ng xau) nhim bao dam an toan hoat
dong ngan hang; Phén dau nam 2020, dua ty 1€ ng xAu ndi bang xudng dudi 2%; ty

18 ng xau n01 bang, ng x4u di ban cho VAMC va ng da thyc hién cdc bién phap phén
loai ng xubng dudi 3%.

+ Tlep tuc hoan thlen khuén khé phap 1y, co ché, chinh sach phu horp véi thong 18,
chudn muc qubc té; dap tng t6t hon yeu ciu quan 1y nha nudc d6i v6i hoat dong
tién té va ngan hang trong giai doan sfp t6i.

- P4y manh thanh todn khong dung tién mit, dic biét 1a thanh toén qua ngin hang abi
vGi cac dich vu cong; dam bao céc hé théng thanh todn, hoat dong cung img dlCh vu
trung gian thanh toan on dinh, an toan va hi¢u qua.

IIL. KE HOACH HOAT PONG KINH DOANH SCB NAM 2020
1. Muc tiéu hoat djng -
% Tap trung t6i da ngudn lyc trién khai thwe hién cac giai phap tdi co ciu

- Hoan tat viéc tang von dleu 1€ 5 000 ty ddng nham nang cao nang luc tai chinh cta
SCB. Bong thoi gia ting von cép 2, dam bao 10 trinh cai thi¢n hé s6 CAR theo Dé 4n

Tai co cAu.
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- Giam sat chit ch tinh hinh tai chinh ctia Ngén hang trong bdi canh chi ph1 tai chinh
ting cao nhdm dam béo can déi thu-chi tai chinh. Trong d6 tap trung ngudn lyc trich
lap du phong rii ro theo quy dinh.

Pé dam béo can déi thu — chi tai chinh, SCB phai trién khai c4c giai phap ddng bo,
lién quan dén tit ca c4c mit hoat dong, trong do:

+ Py manh ting trudng tin dung méi tir thoi diém ddu nim, tao ngudn thu cho Ngan
hang.

+ Tép trung ngudn luc thu hdi ng xAu, no da ban VAMC, tao thu nhép va giam thiéu
mdt phan chi phi trich 1ap dy phong trai phiéu VAMC.

+ Don dbc thu no va xt ly tai san c6 khac theo 19 trinh phé duyet tai P& 4n nhim Cu.
cu lai danh myc tai san c6 theo hudng lanh manh, minh bach va higu qua hon.

% Phat trién kinh doanh

- Chuyén dich mé hinh va mé thire kinh doanh theo huéng da dich vu, gidm b6t sy phy
thudc vao hoat dong tin dung va tang ngudn thu nhép tir hoat ddng dich vu nham cai
thién chét lwrong loi nhuén va chét luong ngudn thu. Muyc tiéu thu nh4p thuén tir hoat
dong dich vu ndm 2020 riéng 1é ctia SCB dat 1.800 ty dong, ting truong 40% so vGi
n#m 2019, théng qua céc miii nhon:

+ Tiép tuc tan dung co hoi phét trién cua thi trut ong bao hiém, dy manh cong tac ban
hang, phat trién ddi ngii kinh doanh, huéng dén muc tiéu 900 ty ddng doanh sé bao
hiém trong nam 2020, tang 70% so véi ndm 2019. '

+ Xay du'ng chién Iugc, 16 trinh va trle:n kha1 dy 4n phat trién san phim, dich vu
Digital, tiép can khach hang trén nén tang sb huéng dén muc tiéu dat duge 30.000
khach hang trén nén tang sb.

+ Piy manh sb lugng thé TDQT phat hanh méi trong nim 2020 14 50.000 thé nhim
tdng trudng doanh sb va thu phi thé qubc té.

+ Phat trién khéch hang méi st dung dich vu, dong thoi ndng cao kha ning bén chéo,
gia ting TOI thu phi trén 01 khach hang t6i thidu 25%.

- Phat trién tin dung méi mot céch than trong va an todn nhim co ciu danh muc tin
dung theo hué‘ng gidm din ty trong cho vay linh vuc bét dong san, chu trong cho vay
phuc vu san xuét kinh doanh, thuong mai, dich vy, tiéu dung va cho vay phét trién
noéng nghi€p tng dung cdng nghé cao theo dinh huéng ciia Chinh phu va NHNN.
Trong do:

+ Déi véi hoat dong tin dung cd nhan: tap trung vao cdc san pham cho vay cha lyuc 1a
cho vay mua nha, cho vay mua xe, cho vay tiéu dung bén canh viéc cai tién san
pham quy trinh dé rat ngan thoi gian giai ngan.

+ DPbi vé6i hoat dong tin dung doanh nghiép: phat trién hoat dong t1n dung thdng qua
viéc phét trién c4c hé sinh thai doanh nghiép da nganh, gia ting nén tang ban chéo
va phét trién c4c san phdm dich vu di kem.

- Chti trong chét lugng cham séc, phuc vu khach hang, dinh huéng tach 6 phan khiic’
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khach hang thong thuwdng, khach hang cao chp dé xay dung chién lugc chim séc khach
hang. Tr d6, c4c hoat ddng vén hanh va phat trién kinh doanh cfing dinh huéng riéng

theo timg phén khuc, tao dong luc phat trién riéng biét.

- Bam bao an toan hoat ddng trong kinh doanh, thuc déy tang truéng huy dong von lam
nén tang cho phat trién kinh doanh. Muyc tiéu ting truong huy dong vén nam 2020 1a

65.000 ty ddng.

% Quan tri diéu hanh

- T4i dinh vi thuong hiéu “Ngan hang vi cong ddng”, phat trién vin hoa doanh nghiép,
nang cao nhén dién thuong hiéu, hd trg dic luc cho cong tac phat trién kinh doanh.

- Ung dung cdng nghé thong tin trong cdng tac vén hanh, tac nghiép: < 1]
+ Rat ngin quy trinh 1am viéc, nang cao ning suit hoat dong. i HA}

£ e . P - v a s ALCO

+ Han ché rti ro tc nghiép, ndng cao hi€u qua quan tri. ’ ‘Gb

- Xay dung va phat trién hé théng quan 1y rui ro, kiém tra/kiém soat n01 bd mot cach ___ =

. ddng bd, hiéu qua va chuyén nghiép; ting budc ap dung c4c nguyén tac, chufn muc -
ctia Basel II vao cdng tac quan 1y rii ro phtt hop véi thue tién kinh doanh tai SCB.

- Niang cao cdng tac quan trj tai chinh va kiém soét chi ph:

+ Chudn héa quy trinh, phuong phép luan trong cdng téc 14p ké hoach, danh gi thi

dua, hd tro hoat dong kinh doanh mét cach hidu qua.

+ Néng cao hiéu qua didu hanh vn huéng dén hd trg hoat dong kinh doanh.

+ Xdéy dung co ché kiém soat chi phi hiéu qua.

- Néng cao hiéu qua van hanh va kinh doanh thong qua viéc véin dung, trién khai cac
md hinh té chirc quan ly theo huo*ng linh hoat, chil ddng va truc tiép; tap trung ngudn

luc cho cong tac phat trién san phdm va ban hang.

2. K& hoach kinh doanh
Bing 4: K¢ hoach mjt s8 chi tiéu kinh doanh chinh trong nim 2020

bvt: Ty dong
Ting/Giim so véi 2019
Stt Chi tiéu 31/12/2019 KH 2020

+/- %
1 Tdng taisin 567.913 637.166 69.253 12,19%
2 Cho vay khich hing 333.879 377.283 43.404 13,00%
3 Gép von va diu tw 62.439 111.343 48.904 78,32%
4  Huy djng thi trudng 1 488.092 553.092 65.000 13,32%
5  Véndidulg ®- ' 15.232 20.232 5.000 32,83%
6 Thu phi dich vy 1.420 2.005 585 . 41,20%
Thu phi riéng 1¢ SCB 1.285 1.800 515 40,08%

™ Trong nidm, SCB thuc hién phat trién hoat dong cho vay, dam bdo tang trudng tin dung ndim trong han mic dwgc NHNN

phé duygét.
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Trén ddy 1a bao cdo tong két tinh hinh kinh doanh ndm 2019, dinh huéng va ké
hoach hoat dng kinh doanh nim 2020 ctia SCB. Pbi véi chinh sach chi tra ¢b tirc, SCB sé
thye hién theo chi dao ctia NHNN trong ting thai ky

Kinh trinh Pai hdi ddng c¢d dong thong qua cic ndi dung trén.

Trén tr(_)ng.—\//}ﬂ/

Noi nhdn: TONG GIAM POC =
- Pai hdi ddng cb dong;
- Luu VT, VP.HDQT, P.QT&GSKHTC.

VO TAN HOANG VAN
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NGAN HANG TMCP SAIGON  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap - Tw do - Hanh phiic

sé:  /BC-SCB-HDQT.20.00 TP.H4 Chi Minh, ngdy thdng  ndm 2020

DU THAO

BAO CAO
TONG KET HOAT })ONG NAM 2019 VA PINH HUONG CONG TAC
' QUAN TRI NAM 2020 CUA HOI PONG QUAN TRI

Kinh giti: PAI HOI PONG CO PONG

- Cin ctt Luft cac td chic tin dung s6 47/2010/QH12 ngay 16/06/2010, Ludt sb
17/2017/QH14 ngay 20/11/2017 sira dbi bd sung mot sb didu ctia Luat céc tb chirc
tin dung;

- Cin ctr Pidu 18 td chirc va hoat dong ctia Ngan hang TMCP Sai Gon;

Hoi dbng quén tri (HDQT) kinh béo céo Pai hi ddng cb dong (PHDCD) vé hoat
dong ciia HDQT trong ndam 2019 va dinh hudng cong tac quén tri trong nam 2020 nhu sau: _,,'g;
I. BAO CAO TINH HINH HOAT PONG NAM 2019 z

1. Pic diém chung

- Nam 2019, kinh t& thé giéi chiu anh hudng clia nhiéu yéu t6 bét dn, su trdi diy cua -
chi nghia b4o hd thwong mai, cude chién thwong mai My - Trung Quéc, Cuc Du trit
Lién bang M§ (FED) lién tuc g1am 14i suét co ban, gia diu bién dong... So véi du béo
dau nam 2019, hau hét cac sb lidu ctia Ngén hang Thé giéi (WB), Quy Tién t& qudc
t& (IMF), T6 chtrc Hop téc va Phét trién kinh t& (OECD) du cho théy ting trudng cia
nén kinh t& thé gi¢i trong nam 2019 gidm, chi & mtrc 2,9%. Tang trudng thwong mai
qubc té cling chi dat 2,5%, mitc thip nhét trong vong 3 ndm trd lai day. Nhing didu
d6 tac dong khong nhd dén nén sin xuét va thi treong xuét nhép khéu ctia Viét Nam.

- Trong bdi canh d6, kinh té Viét Nam van duy tri dwgc da phat tridn dn dinh thé hién
qua nhiéu con s6 An twong nhu GDP dat 7,02%, tuy gidm nhe so v6inam 2018 (GDP
7 08%) nhung da vugt muc tiéu do Qubc hoi d8 ra tir 6,6-6,8%. Céc bién sb phan 4nh
kinh té van duy tri & muc én dinh va bam sat muc tiéu cua Quoc hoi. Bén canh do,
NHNN di st dung linh hoat, néi 16ng cdc cong cu chinh sach tién t8, thit chit chinh
sach tin dung va tai khéa gop phin quan trong kiém soat lam phat & mirc thip 2,79%,
thAp nhét trong 3 ndm gan day (2018 13 3,54% va ndm 2017 1a 3,53%), ddm bao thanh
khoan cho toan hé théng, hd trg bn dinh ty gla tao didu kién tdng du trit ngoai t& gop
phan vao thanh cong chung cia nén kinh té,

- Mit bang lai suit thi truong dang giam, ting truong tin dung va co clu tin dung phi
hop véi chi tiéu va dinh huéng ciia NHNN.

- Niam 2019 1a ndm thir 2 nganh Ngén hang thuc thi Nghi quyét 42/2017/QH14 vé thi
didm xt Iy no xAu cua cac td chire tin dung, qué trinh xit Iy ng xAu da duge diy manh
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va mang lai nhiéu ddu hiéu tich cuc, trong ndm 2019, nhidu Ngén hang d3 mua lai-

trude han toan bd trai phiéu dic bist VAMC.,

Déi v6i SCB, nam 2019 13 ndm cudi SCB thuc hién t4i co chu giai doan 2015-2019
da dugc NHNN phé duyét, truée nhitng tac dong tich cuc ctia nén kinh té, SCB din
di vao 6n dinh va da hoan thanh tt cac nhiém vu kinh doanh d& ra trong nim 2019,

2. Tinh hinh hoat dgng 2019
2.1. Tinh hinh thye hién hoat dong kinh doanh niim 2019

2.2.

Tdng tai san: 567.913 ty ddng, ting 58.959 ty dong twong ting véi toe do tdng truong
11,58% so v&i ddu nim, hoan thanh 101 ,8% Ié hoach.

Huy dong TT1: 488.092 ty ddng, tdng 69.754 ty dong tuong (g vé6i toe do tang
trudng 16,67% so véi dau ndm, dat 103,2% ké hoach.

Huy dong TT2: 45.812 ty dong, gidm 9.878 ty ddng so véi dau nim, dat 98,1% ké
hoach.

Cho vay khach hang: 333.879 ty dong, ting 31.987 ty déng teong Ung ty 1€ ting-

10,6% so v&i dau nam, dat 97,9% ké hoach.

Ty 18 ng xu va no qué han: 1an lrot 0,49% va 0,9% téng du no, dat muc tiéu kiém
S04t ty 1é ng x4u nam 2019,

Loi nhuén trude thué: 220 ty dé“)ng, hoan thanh 80,6% ké hoach.
Tinh hinh thye hi¢n phin phéi lgi nhuan _
Nghi quyét Dai hoi dong cb ddng ndm 2018 da thong qua phuong 4dn phén phdi loi

nhuén nam 201 8 va ké hoach loi nhuan, phwong 4n phan phéi loi nhuén nam 2019 theo ndi
dung t& trinh s6 33/TT-SCB- -HDQT.19 ngay 04/04/2019. Theo d6, SCB da thyc hién phan
phdi loi nhudn nam 2018 theo quy dinh nhu sau:

2.3;

Bang 1: Tinh hinh thye hién phan phéi 1¢1 nhuin 2018
DVT: triéu ddng

Stt Chi tiéu Riéng SCB AMC
1 | Trich quy du trit bd sung vén didu 16 7.738 120
Trich qu§ dv phong tai chinh 15.476 239
3 Trich quy khen thudng, Quy phic loi 93.574 266
Tong cong 116.788 625

Vén diéu 18
Vén didu 18 ctia SCB tinh dén thoi didm 31/ 12/2019 14 15.232 ty ddng, khdng thay
ddi so vi cudi nam 2018,

Theo Nghi quyét Dai hoi ddng cb dong ndm 2018 d& thong qua phuong 4n ting vén
diéu 16 nam 2019 1én thém 5.000 ty theo ndi dung T& trinh sb 35/TT-SCB- -HDQT.19

ngay 04/04/2019 cia HDQT. Tuy nhién, vi c4c Iy do khach quan, dén nay SCB chua

thyc hién dugc viée ting von diéu 18 theo ké hoach.
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2.4. Tinh hinh thwe hién thit lao va ngin sach hoat dong

- Nghi quyét Pai hoi ddng cb dong nam 2018 da phé duyét téng mic thi lao cia HDQT
va Ban Kidm so4t nam 2019 13 13.000 triéu ddng. Trén co s& Nghi quyét néu trén,
tbng muc thu lao cia HPQT va Ban kiém so4t thuc chi nim 2019 1a 12.980 tricu

ddng.

- V& ngan sach hoat dong cua Ban kidm soat va Kiém to4n ndi bd ndm 2019 dugc Pai
hoi ddng cb déng ndm 2018 théng qua 1a 1.200 triéu ddng. Trong ndm 2019, thyc chi
ir ngfn sach hoat dong ctia Ban kiém soét va Kiém to4n ndi bo 12 960 tridu dong

2.5. DAu tw vao cong ty con

Pén thoi didm hién tai, SCB dang s& hitu 02 cdng ty con la Cong ty TNHH MTV
Quan 1y ng va Khai thac Tai san - Ngin hang TMCP Sai Gon (AMC-SCB) va Tbng Cong
ty CP Béao hiém Bao Long véi tdng gia tri SCB gop vdn vao 02 cong ty trén 1a 1.086 ty

ddng, cu thé:

Bang 2: Mt s6 thong tin vé cdc cong ty con ciia SCB

Dvt: triéu dong

. Linh vuc hoat déng | Vén | Gid tri THIsk | Lprniugy
Stt | Tén cong ty kinh doanh didule | ddu tuw hitu ctia | trude thue
e e ¥ SCB | nim 2019
Cong ty
Quén Iy no va Quén I ng, mua bin
{ | Gt ent - | 57 dion o - 1370,000 | 370.000 | 100,00% | 1.115
sin ~ Ngg tai san, kh.a1 thac va
hang TMCP quan ly tai san
Sai Gon
Klnh doanh bao
Téne Cone t hiém, kmh doanh téi
e | bao hiém, giém dinh
2 hiéri Bio ton that, dau tu tai 600.000 | 716.005 | 81,80% 52.850
Ton chinh va céc hoat
& dong khéc theo quy
dinh ctia phap luét

2.6. Quyét dinh viéc lwa chon tb chirc kiém toin dc lap d8 kidm toan bao cdo tai

chinh.

Puoc sy iy quyén ctia PHDCD, HDQT tiép tuc chon Cong ty TNHH Deloitte Viét
Nam 12 Cong ty kiém toan uy tin, c6 kién thitc chuyén mon va kinh nghiém qude té trong

[inh vuc kidm toan dé thuc hign idm to4n bao cdo tai chinh nim 2019 cho SCB.

2.7. Co chu t chire vi bd may quin 1y diéu hanh

. Nhim dam bao phit hop véi thuc té hoat dong, HDQT thudng xuyén c6 cdc chi dao
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thuc hién viéc ra soat, cdp nhat va diéu chinh co cdu t6 chitc va bd may quan ly diéu
hanh, pht hgp v6i hoat déng kinh doanh ctia Ngéan hang trong tung thoi ky, dam bao
duoc muc tiéu hu'crng dén khéch hang, phll hop véi cdc nguyén tic quén tri tién tién
va théng 1é quoc té. Viéc diéu chinh mé hinh t§ chirc cling gitp hoat dong cia SCB
dugce théng subt, chuyén nghi¢p va phuc vu khach hang hiéu qua hon. '

- SCB tién hanh cling ¢§ m6 hinh theo hudng linh hoat, chi ddng va truc tiép, quén ly
tap trung trong cdng tac didu hanh, tung bude thiét 18p quan hé truc tiép gitta lanh dao
va nhan vién nham d4p Gng nhu ciu ra quyét dinh nhanh chéng va han ché bit can
xung thong tin, dam bio hoat dong kinh doanh chinh yeu dugc dién ra xuyén subt va
hiéu qua

- Chuyén dbi m6 hinh va mé thtrc kinh doanh theo huéng gidm bét sy phu thude vao
hoat ddng tin dung va ting ngudn thu nhdp tir hoat déng dich vu; nhanh chéng phéat
trién dich vu thanh toan, dich vu ngn hang hién dai va ngan hang mgt cach hiéu qua;

qua do6 cai thién chét luong lgi nhuén va chét lwong ngudn thu, huéng téi mot Ngan
hang bén 1¢ chuyén nghiép. '

3. Két qua viéc thwe hién mt sb nhiém vu trong tim cia HPQT:

- N&m 2019 1a ndm c6 tinh chét quan trong trong viéc tiép tuc duy tri su 6n dinh, tién
t6¢i hoan thanh d8 4n ti co cdu giai doan 2015-2019 dd dugc Ngan hang Nha nuéc
phé duyét. Pdng thoi, véi su dong hanh va kip thoi chi dao cia NHNN, SCB cling da-
xdy dung bd sung d& 4n téi co cdu giai doan con lai (2019-2020) nham pha hop vai
trong tim t4i co cdu clia chinh phu va NHNN (giai doan 2015-2020) va céc vin ban
phap ly hién hanh. Trong qué trinh hoat dong, HDQT luén bam sat Nghi quyét Dai
hoi dong cd dong, dé 4n tai co cAu Ngan hang, chi dao, giam s4t chit ch& moi hoat
dong ctia SCB nham dam béo thuc hién t6t nhit Nghi quyét ctia Pai hdi ddng ¢ dong
va dé 4n tai co clu dugc duyét.

- Nam 2019, SCB tiép tuc duy tri 12 mét trong céc Ngan hang c6 quy md téng tai san
dimng trong top 05 ctia hé thong cac TCTD tai Viét Nam, ding dau trong nhém ngan
hang TMCP ¢6 gbc ngoai quéc doanh.

- Hoat dfng kinh doanh ctia Ngan hang dan di vao én dinh va phét trién, titng erorc
khéng dinh vi thé trén thj truong tai chinh. Thanh khoén &n dinh, huy dong thi trudong
1 ting trudng tét, co chu ngudn vén hoat dong, chit luvong tai san, ty trong thu nhip
ngoal 1di va céc chi tiéu ty 1& dam bao an toan trong hoat dong duoc cai thién rd rét;
ng xau, no qua han dat ty 1€ theo quy dinh.

- Ning luc quan trj didu hanh ngay cang dugc chi trong va ning cao, phat huy higu qua
clia cdng tic quan tri didu hanh trong hoat dong kinh doanh ctia Ngén hang, cu thé:

+ Triét dé tudn tha cha trrong, chinh sdch ctia NHNN; cong téc quén tri rti ro da
dugce chil trong cai tién va nang cao hé thong gidm sét tr xa nhim dam béo han
ché tbi da cdc rii ro cho hoat dong ctia Ngin hang,.
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+ Kién toan bd may quan tri didu hanh, bd sung nhan sy cAp cao c6 trinh d chuyén
m6n va gidu kinh nghiém trong linh virc tai chinh ngén hang.

+ Duy tri hoat dong c6 hiéu qua cta cac Uy ban gitip viéc cho HPQT (Uy ban Nhan
su, khen thudng va ky luét; Uy ban Quén ly rti ro; Uy ban Kinh doanh va dau tu;
Uy ban X Iy rdi ro va khai thac thu hdi ng) nhim ning cao hiéu qui quan tri.

+ Thuc hién viéc phan cdng, phén nhiém dbi v4i cac thanh vién HPQT va trién khai
trong toan hé théng mot cach minh bach, rd rang mang lai hiéu qua cao. Cac thanh
vién HPQT déu ném gitt nhitng vai trd chu chét trong céc Uy ban/Hoi ddng quan
trong qua do truc tiép quan tri va dinh huéng hoat dong ctia Ngén hang.

+ HDPQT gitt ché dd lam viéc thuong truc tai SCB, duy tri ché @b hop dinh ky hang
thang va dot xuht d nim bat moi mit hoat dong clia Ngén hang nhim c6 céc dinh

huéng, chi dao dé‘iy da, lién tuc va kip thoi dén cac cép 1anh dao, nhén vién trong R
toan hé théng, tao ra su théng nhét va dc“)ng bd trong diéu hanh va moi mit hoat :yg
dong ctia Ngan hang. Dl

- Tép trung chi dao va tang cudng cong tac kidm tra, kiém soat, ra soat, kip thoi b UN s
e\

1 B
quén tri dugc hidu qud, an toan cho hoat ddng theo ding quy dinh ctia Ngén hang Nha

sung, sta @bi, ban hanh mdi tai liéu chét lugng tao hanh lang phap ly cho hoat dong

nude, quy dinh cta phap ludt va thong 1&, chuén muc quéc t8. Trién khai céc hoat
doéng, chuong trinh nhim dap tmg céc yéu cAu quan ly rdi ro ctia SCB, ddng thoi timg
budc trién khai, tiép cin vGi nguyén tac, chudn muc, dinh huéng quan tri ri ro cua
Basel I1.

. HPQT ciing da chi dao trién khai vin hanh md hinh t& chirc méi huéng vé khach
hang va ning cao hiéu qua va khai thac tbi da loi thé cna timg Pon vi kinh doanh
nhdm dap tng cac yéu cAu vé quan tri va hoat dong. Ngoai ra cling da giam sat va chi
dao céc hoat ddng khac nhu thie déy viéc khai thac hiéu qua céc tai san hién cé clua
SCB, tai san nhén gan trir ng, xay dung b6 nhan dién thuong hi¢u méi, phat trién, da
dang hoa céc san phém dich vu tai chinh Ngén hang trén nén tang Core Banking hién
dai hién c6.. . Déu tu, xay dung hé théng cong nghé thong tin hién dai, cac chuong
trinh, phin mém tmg dung 48 hd trg cho cbng tac quan ly, gidm sat va ra quyét dinh
kinh doanh.

4. Béo cdo tinh hinh hoat dong cia cic Uy ban trye thuje HDQT

4.1. Uy ban Nhin sw, khen thudéng va ky luit

Thong qua céc cudc hop dinh ky va dot xuft, nim 2019 Uy ban Nhén cy, Khen
thudng va Ky luat dd tham muu va @& xuit cho HPQT céc vén @ lién quan dén co chu td
chtrc, nhén sy, cac quy ché, quy dinh lién quan dén chinh sach khuyén khich, gﬁn két ngudi
lao dong phi hop véi quy md hoat dong, chién lugc phat trién, ddng thoi theo dung quy
dinh ctia phap luat va Diéu 1¢ ciia SCB.
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Nim 2019, Uy ban Nhan su, Khen thudng va Ky ludt dd tham muu cho HPQT 85

trudng hop tuyén dung, didu dong, bd nhiém; t4i ky 11 hogp ddng lao dong, 23 trudng hop
chim dut Hop déng lao dong va 16 trudmg hop khéc c6 lién quan dén mang nhan sy; Ngoai
ra Uy ban Nhan su, Khen thuéng va Ky luit cling d4 tham gia déng gop 04 lugt ¥ kién xdy
dung quy ché, Quy dinh va 05 chuong trinh thi dua, khen thuéng va ky lut nhan su.

4.2

Uy ban Quan ly rii ro

Thye hién chirc nang nhiém vu cia UBQLRR, bao gdm:

Tham muu Hoi déng quan tri trong viéc ban hanh Chinh sach QLRR, cic Quy ché v&
QLRR phtt hgp v6i quy dinh ciia phap luit va dap tng yéu cdu QLRR ctia SCB.

Tham muu Hoi déng quz’in tri cac bién phap nhim dam bio cong tac quan tri rii ro tai
SCB dugc tb chirc, trién khai va duy tri phtt hop véi quy dinh phép luat, Khung QLRR,
Chinh séch QLRR va tinh hinh kinh doanh ctia SCB trong tirng thoi ky.

Xem xét, danh gia tinh phu hop va hiéu qua cta Quy dinh, Quy trinh, Han muec, ...
QLRR hién hanh ctia SCB dé dua ra céc khuyén nghi, d& xuét didu chinh phi hop.

Tham muu Hdi ddng quan tri trong cong téc gidm sat cip cao vé QLRR theo quy dinh-
tai Thong tw 13/2018/TT-NHNN.

Phéi hop vé6i Ban kidm soét, Tong gidm dbc/Khéi quan Ly rdi ro/Khdi quén trj tai
chinh va ngudn vén trong vi€c xdy dung/hoan thién cdc quy ché, chinh sich cling nhu
nghién ctru va trién khai xay dung hé théng QLRR va quan tri Tai san - N¢ phai tra;
danh gia cong téc to chirc QLRR tai SCB va dua ra cac giai phap gilip hoan thién
cong tac td chirc, tridn khai va duy tri cong tdic QLRR ngay cang hiéu qua hon, phu
hop véi tinh hinh hoat dong kinh doanh ciia SCB va diéu kién thi trudng;

Trong ndim 2019, UBQLRR d3 ban hanh 42 viin ban vc cdc noi dung:

4.3.

Tu vén cho Hai ddng quan tri lién quan dén khia canh QLRR

Bdo céo trang thai rii ro dinh ky nhim d4nh gi4/dé xut cho Hoi ddng quén tri cac
bién phap cu thé cho viéc khic phuc - phong ngua Céc rui ro trong qua trinh vin hanh
cua ngin hang cling nhur xem xét, ddnh gia tdng thé v& tinh hinh QLRR tai cbng ty
con va @ xuit c4c chu trwong/giai phép cu thé nham nang cao hiéu qua cong tac.
QLRR tai cong ty nay

Trao dbi v6i Téng gidgm ddc cac van d lign quan dén QLRR véi vai trd giam sét viéc
trién khai hoat dong QLRR tai SCB theo céc Chinh séch, Quy ché va cdc vin ban ¢
lién quan dn QLRR ctia Hbi ddng quén tr va quy dinh cta phép luét.

Uy ban Kinh doanh va diu tu
Uy ban Kinh doanh vi PAu tw dwgc thanh lap va hoat dong theo Quyét dinh sb

190/Qb- HDQT 13 ngay 31/07/2013 cia HDQT. Hién tai, nhén su clia Uy ban Kinh doanh
va Pau tr gdm: 01 Cha tich, 01 Pho chu tich, 03 thanh vién (trong d6 ¢6 1 thanh vién kiém
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thu ky). Uy ban duy tri ché d6 hop hai tudn/Ian hodc hop dot xut a8 giai quyét nhu cdu cong
viéc phat sinh thudc pham vi chirc ning va nhiém vy clia Uy ban KD&DT, cu thé:

- Tham muu cho HPQT c4c vén dé vé xay dung chién lugc phét trién kinh doanh va
{u tu trong ngén han, trung han va dai han, pht hgp véi dinh huéng phat trién chung
clia SCB trong ting thoi ky.

- Tham muwu cho HPQT céc v4n d lién quan dén Quy ché, céc gii phap khai thac co
hoi kinh doanh va dAu tu, cic chinh sach phét trién san pham, nghiép vu méi li€n quan
dén hoat dong kinh doanh va dau tu,

- Tham muu cho HDQT/HDKD&DTTW céc hd so kinh doanh va ddu tu vugt thim
quyén phan quyét ciia Tong Gidm dbe.

. Gi4m sit vidc td chic thwc hién cdc Quydt dinh va Nghi quyét cua
HPQT/HPKD&DTTW lién quan dén céc hoat dong kinh doanh va dAu tu.

Nim 2019, Uy ban Kinh doanh va Piu tu di xem xét, tham muu va dé xut cho
HDQT va Hoi ddng KD&PT TW céc ndi dung lién quan dén gén 400 hd so cho vay, diu
tw, bao lanh. Tham muu va dé& xuit hiéu chinh 10 luot quy trinh, quy ché va 42 truong hop
khéc lién quan dén vigc trién khai c4c géi san phém, thay d8i c4c didu kién v& hd so, th
tuc,....

4.4. Uy ban Xit I riii ro va khai thac thu hdi ng

Uy ban XLRR & KTTHN duge thanh 1ap ké tir ngay 31/07/2013 theo quyét dinh sb

192/QDb-HDPQT.13 cua I—IBQT Ngan hang TMCP Sai Gon.

Hién tai, co ciu nhin sy clia Gy ban gdm 5 nhan su bao gbm: 01 Chu tich, 01 Ph6 chi
tich, 03 thanh vién (trong d6 c6 01 thanh vién kiém thu ky). Uy ban duy tri ché @6 hop dinh

ky hai tudn/Ian hodc hop dot xuit dé giai quyét nhitng cong viéc thudc chic néng, nhiém vu

cta Uy ban, cu thé:
- Hoat dong co cu ng vay va co cAu dAu tu tai chinh;
- Hoat dong nhén tai san chn trir no, khai thac tai san;
- Hoat d6ng mién gidm lai vay va phi dich vu;

- Giam sét viéc td chirc thye hién céc Quyét dinh va Nghi quyét cta HPQT lién quan
" dén mang hoat dong xt 1y ng va khai théc thu hdi ng.

- Chu dong phéi hop véi Ban Pidu hanh lam viéc véi don vi, khach hang c6 phat sinh-

ng qué han cung nhu c6 kha ning phat sinh no qua han nhim tham muu cho HDQT
dua ra cac quyét dinh, chinh sdch han ché céc rii ro c6 thé phat sinh. .

- Tham gia déng goép'y kién tham muu cho HDQT v& céc chinh sach, ban hanh va phé
duyét ban hanh céc quy ché, quy trinh, ké hoach ctia SCB.
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Trong nim 2019, Uy ban XLRR & KTTHN d& tham gia d& xuét, tham muu cho.

HDQT céc hd so thude cac mang nghiép vu véi 87 bd hd so véi tong s6 tién thu hdi no
khodng 66.000 ty dong, cu thé nhu sau:

Tham muu HDQT xem xét thdng qua céc phuong thitc xi 1y no lchac nhau (g1al
chip/bén tai san, chudc lai tai san, ban khoan ng...) ctia cic khoan ng x4u va khoan
ng ¢6 kha ning tré thanh no xdu nhim thu hdi ng cta 20 bo hd so.

Péi v6i hoat dong mién gidm lai vay va phi dich vu: Uy ban d& xem xét tham muwu
HDQT xem xét théng qua viéc mién gidm 1ai vay, phi va dich vu ctia 54 bd hd so.

Theo d&i tién d6 thanh to4n tidn cta cac khach hang nhan chudc lai tai sén/mua tra

chdm céc tai san ma SCB nhan c4n trir no phat sinh tir nim 2014 dén nay (12 tai san),
xem xét tham muu trinh HDQT gia han thanh todn ctia 6 bd hd so ... Ngoai ra cac

thanh vién Uy ban con tham gia vao Hoi déng mién giadm l&i vay va phi dich vu voi

vai trd 14 thu ky hoi ddng Mién giam 14i vay va phi dich vu.

Tham muu trinh HDQT xem xét thong qua phuong 4n xit Iy ng khéc nhau nhim day
nhanh cong tac thu hdi ng. Tham gia déng gop ¥ kién dbi véi viec xdy dung va ban
hanh céc tai ligu chét lugng (quy ché...) thudc céc linh vuc tin dung, ddu tu, tai sin

dam bao... Truc tiép phéi hop v6i Ban diu hanh tham gia xir Iy cdc khoan ng qué han.

tai SCB cfing nhu céc khoan cho vay c6 kha ning phét sinh thanh ng qua han.

5. B#o cdo thay d6i thanh vién HDQT

Tai Dai hoi dong cb déng nim 2016 d& biu 07 thanh vién HDQT nhiém ky 2017-

2022, trong d6 c6 01 thanh vién HDQT dbc lap.

HDQT ciing d3 bau chirc danh va phén cong phéan nhiém cho tirng thanh vién tham

g1a vao cac Hoi dong, Uy ban dé thyc hién vai trd dinh huéng, gidm sét, chi dao thuc hién
t6t céc Nghi quyet ctia Pai hdi ddng cb dong, HDQT.

Trong nim 2019, tinh hinh thay ddi thanh vién HBQT nhu sau:
Bang 3: Danh sich bién dgng thanh vién HPQT nim 2019

STT Ho va tén Chirc vy hién tai | 1182y b0 | Ngdy mién
nhiém nhiém
| | Ong Pinh Van Thanh Ch tich 18/04/2017
2 | Ong Chiém Minh Diing Phé Chu tich TT 01/04/2018 | 16/04/2019
3 | Ong Henry Sun Ka Ziang Phé Chu tich 18/04/2017
4 | Ong Nguyén Vin Thanh Hai | Phé Chu tich 28/03/2018
5 | Ong Ta Chiéu Trung Phé Chu tich 18/04/2017 | 16/04/2019
6 | Ong V6 TAn Hoang Vin Thanh vién kiém TGD | 18/04/2017
7 | Ba Nguyén Phuong Hong Thanh vién 16/04/2019
8 | Ba Mai Thj Thanh Thuy Thanh vién 16/04/2019
9 | OngNguyén Tién Thanh | Thanh vién doc lap 18/04/2017
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6. Bao cdo tinh hinh quén ly cip tin dung dbi voi cac tredng hop han ché cép tin
dung |
Thuc hién theo quy dinh tai Khoan 3, Pidu 10 Thong tu 36/2014/TT-NHNN va
théng tu 19/2017/TT-NHNN sua do1, bd sung mot sb diéu cta Thong tw 36/2014/TT-

NHNN ctia Ngin hang Nha nude v& viée quan ly cép tin dung d6i véi cac @bi twong han
ché cép tin dung, HDQT béo céo Dai hdi ddng cb dong vé tinh hinh cép tin dung db6i voi

céc ddi twong nay trong ndam 2019 nhu sau:

Bing 4: Tinh hinh cép tin dung dbi vai dbi twong han ché cip tin dung nim 2019

S tidn cip Duw ng dén
STT Ho va tén Chirc danh tin dung 31/12/2019
(déng) (dong)

1 | Neuyén Quéc Khénh | Q.Giédm dbc SCB Long An 100.000.000 <

2 | Trin Ngoc Thao Q.Giam dbc SCB Gia Lai 330.000.000 -

3 | Nguyén Thuc Nguyén | Gidm dbc SCB Viing Tau 1.100.000.000 -

4 | Hoang Thu Ha GB V17 kiem GD SCB Hai | 3 50 000,000 | 1.955.552.000 |

Ba Trung i

5 | Luu Quang Diing Giam d@c SCB Tién Giang 100.000.000 |  22.336.654 | A

6 | Luu Qubc Diing Q.Giam dbc SCB Cén Tho 150.000.000 |  150.000.000.4=

7 | B3 Phic Vinh Gidm dbc SCB Kién Giang 100.000.000 |  99.343.767 |

II. PINH HUONG CONG TAC QUAN TRI NAM 2020

V6i nhitng danh gia vé& trién vong kinh té nam 2020, muc tiéu tai co cAu giai doan -
2019 - 2020 va dinh hudng hoat dong ctia SCB trong thoi gian sép t&i, SCB xac dinh cic
muc tiéu hoat dong trong ndm 2020 nhu sau:

1. Téap trung ngu%)n lIwe thwe hién dd 4n tai co ciu tai chinh theo hwéng phat trién on
dinh, bén vitng giai doan 2019-2020.

2. V& m6 hinh phét trién, td chirc b may, mang ludi va lao dong.

- Tiép tuc ra soat, kién toan co cau to chirc - nhan sy, hoan thién va chuan héa md hinh
co ciu td chire hién dai, phit hop véi chién luge kinh doanh va hiéu qua cao hon.

- Nang cao hiéu suit lao dong, phat trién d6i ngfi nhéan sy gidi, ndng dong, dap ing nhu
ciu phat tridn kinh doanh cho giai doan méi. Dic biét di ngfl lanh dao cip cao, cap
trung va d6i ngli ban hang.

- Nang cao chuan chat lwgng nhan sy tuyén dung m6i, quy hoach, b6 nhiém va luan
chuyén d6i ngfi nhan sy cdp cao hién tai.

- Tiép tuc xay dung va hoan thién cdc cong cu, phuong phap danh gia sy dong gbp cla
d61 ngfi nhan sy Front — Middle — Back, theo do, su déng gop ctia mdi nhén vién abi
v&i.su phét tridn ctia Pon vi néi riéng va toan SCB dugc ghi nhén mot cach xing
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dang, gitp ngudi lao déng an tAm cong tac.

Néng cao hiéu qua, chit lwong hoat ddng cla cac cong ty con, tiép tuc thuc hién viee
didu chinh, chuyén dich, mo rong mang luéi tai cic Tinh, Thanh phé ma hién nay
chua c¢6 su hién dién ctia SCB trén dia ban.

3. Néng cao ning lyc va hiéu qui quan tri tai chinh

Néng tdm hoat dong qudn trj tai chinh dugc xéc dinh 14 mét trong nhiing trong tAm
trong cong tic quan tri didu hanh cia SCB nam 2020. Vé6i quy md ngay cang Ién, cac
mang hoat dong ngén hang ngdy cang rong, mirc dd canh tranh ngdy cang gay gt va

c4c y8u cdu cla co quan quén ly ngay cang cao doi hoi SCB phai khéng ngimg cai

tién, néng cao kha niing quén tri cia minh, ddc biét 1a quan tri tai chinh.

Dic biét nam 2020, SCB tiép tuc duy tri va dat myc tiéu chuyén ddi co cdu tai chinh
v6i trong tAm 14 chuyén dich md hinh kinh doanh gén lién voi cdng nghé hién dai theo
huorng tang thu ngoai i, giam bét. Bén canh d6, SCB ciing tich cuc xit ly, thu hdi ng

xAu mot céch triét dé; giam dan gia vbn diu vao dé cai thién hiéu qua kinh doanh va

phat trién tin dung mdi; ddm bdo an toan hoat dong theo ding cic quy dinh cda
NHNN.

4. V& hoat dong kinh doanh ciia SCB

>

Doi voi linh vire von, tin dung, dau tw.

Néng cao ndng luc tai chinh, SCB trinh PHPCP théng qua phuong 4n ting vén
5.000 ty ddng, ning muc vén didu 1& cudi nam 2020 1én 20.232 ty ddng.

Tang cuong tiép xtc va thu hut ngudn vén dai han tir dau tw nuéc ngoai, gop phan_

tang vbn cap 2 ctia Ngan hang va giam gia von du vao.

Téng trudng tin dung chét lwgng, higu qua, tc do tang trudng du ng cho vay hop ly
tua‘m thi chu trwong, quy dinh ciia Ngin hang Nha nude.

Dam bao va kiém soét tét chat luong tin dung, han ché phat sinh ng x4u mdi. Khéng
ché ty 18 ng x4u duéi 3%,

Tich cuc ddy manh cong téc thu hdi cdc khoan ng da dugc xtr Iy bang dw phong rii
ro, ng xau, ng di ban cho VAMC.

Duy tri, phét trién huy dong vén bang viéc trién khai nhidu cc san pham, chinh sach
huy dong gitp thu hiit ngudn vén nhan rdi tir dén cu, téi co cAu ngudn vén huy déng
ctia Ngan hang theo huéng bén viing, cai thién cac ty 1€ an toan hoat dong.

Doi véi cac linh vue kinh doanh khac:

Chu trrong da dang héa va ting ngudn thu tir céc san phim, dich vu, loai hinh hoat
dong ngan hang gén lién vai cong nghé hién dai.
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Tiang cudng cic giai phap gitp ting thi phan vé céc dich vu thanh toan va thi phin
vé khéch hang.

D4y manh phat trién cac san phim, dich vu trén co so phin mém cdng nghé quan 1y
ngén hang hié¢n dai.

5. P6i voi vAn dé quan tri rii ro va hién dai hoa cong nghé thong tin:

>

Quan tri rai ro:

Nang cao ning luc, vai trd quan ly rdi ro, ting cudng cong tac kiém tra, kiém soat
ndi bd theo chudn muyec.

Cht trong duy tri, dam béo céc ty 1€, hé sb an toan trong hoat dong theo quy dinh
ciia Ngéan hang Nha nudc.

Trién khai cdng tdc quan ly rii ro theo nguyén téc, chudn muc quy dinh cia NHNN
va thong 18 qubc té Basel IT; tirng budc ap dung vao cdng tac quan tri rai ro phu hgp
v6i thye tién kinh doanh cia SCB.

Hoan thién hé théng quan 1y rii ro mét cach dong b9, hiéu qua va chuyén nghiép,
phi hop véi cée nguyén tac, chuan myc quoc &, tap trung vao cic hé théng quan tri
r0i ro thanh khoan, ri ro tin dung, rii ro thi trudng va rii ro tac nghiép.

R4 soét va hoan thién hé thong quy ché quan 1y ndi b, cac quy trinh nghiép vu nham
dam bao hoat dong kinh doanh théng nht va hiéu qua.

Hién dai h6a cong nghé thong tin:

Péy manh Gng d{_lng cong nghé thong tin lam nén tang cho viéc hién dai héa céc
hoat dong ngan hang. Tang cudng tinh an toan, bao mét trong hoat dong Ngén hang,
dac biét 1a mang thé va ngﬁn hang s; ning cao ham lugng cdng nghé trong cac san
pham/d1ch vu ctia SCB; tiép tuc ng dung cong ngh¢ thong tin vao hoat dong phat
trién kinh doanh, chim s6¢ khach hang va hé théng kiém soét, b4o cdo quén tri, didu
hanh.

A As A rs FAs 4 r A A \ 2 A
6. V& mbi quan h¢ véi doi tac, cic co dong va nha dau tu:

M¢ réng, gia ting mdi quan hé véi céc dbi tac trén thi trudong, hop tac trén co s&
cung c6 loi nhim nang cao ning lyc quan tri, kha nang canh tranh va chit lugng,
hiéu qua hoat dong.

Tich cuc va chii ddng hon nita trong quan h¢ va duy tri co ché thong tin dbi vé6i b
déng, nha dau tur.
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7. Mt s6 chi titu ké hoach kinh doanh chinh trong nim 2020
Bing 5: K& hoach hp nhit mt s chi tiéu kinh doanh chinh trong niim 2020

Dvt: Ty dong
. Ting/Gidm so vdi 2019

Stt Chi tiéu 31/12/2019 KH 2020
+- %

1 Tbng tai sén 567.913 637.166 69.253 12,19%
2 Cho vay khich hang 333.879 377.283 43.404 13,00%
3 Gépvénva du tw 62.439 111.343 48.904 78,32%
4  Huy djng thi trudmg 1 488.092 553.092 65.000 13,32%
5  Vén didu1g 15.232 20.232 A 5.000 32,83%
6  Thu phi dich vu 1.420 2.005 585 41,20%
Thu phi riéng 1¢ SCB 1.285 1.800 515 40,08%

® Trong nam, SCB thyc hién phat trién hoat dong cho vay, dam bio ting truémg tin dung ndm trong han mirc duge NHNN
phé duyét.

Kinh thua dai hoi, trén ddy 1a nhitng ndi dung bdo cdo hoat dong cia HDQT nim
2019 va dinh huéng cong tic quan tri ndm 2020. HDQT kinh trinh Pai héi thao luén va
déng gop v kién gillp néng cao trich nhiém quan trj, #&dm bao viéc thyuc hién thanh cong

cac nghi quyét ma Pai hoi dé ra va g6p phin xay dung SCB phat trién an toan - hiéu qua -
bén vitng trong moi mét hoat ddng.

Kinh chic Pai hoi thanh céng tét dep.

Noinhgn: TM. HQI PONG QUAN TRI
- Dai hdi dong co dong; CHU TICH j.—
- Luu VP.HDPQT.

PINH VAN THANH
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NGAN HANG TMCP SAIGON  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poe lap - Tw do - Hanh phic

98:  /BC-SCB-BKS.20.00 TP. HO Chi Minh, ngdy ~ thdng — ndm 2020

DU THAO

BAO CAO
TONG KET HOAT PONG CUA BAN KIEM SOAT NAM 2019
VA PHUONG HUONG HOAT PQNG NAM 2020

Kinh giti: PAI HQI PONG CO PONG

- Cin ct Luft cdc T6 chic tin dyng 135 %7/2010/QH12 ngay 16/06/2010; Luat 56
17/2017/QH14 ngay 20/11/2017 sta dbi, bd sung mdt so diéu ctia Ludt cac T chirc tin 7.
dung;

. Can ct Piéu 18 td chirc va hoat dong ctia Ngin hang TMCP Sai Gon,

sau.

I. HOAT PONG CUA BAN KIEM SOAT VA KIEM TOAN NOI BQ

Pén thoi diém 31/12/2019, BKS gdm 04 thanh vién va bd phén gitip viée 1 Kiém to4n
ndi bd (KTNB) gém 23 nhén sy. Trong ndm 2019, BKS di thyc hién chirc ning, nhiém vu
theo quy dinh ctia Phap ludt, trong tdm nhu sau:

- Giam sat viée:

+  Tuén tha cic quy dinh Phap ludt va Diéu 18 ngn hing trong quan tri, diéu hanh
ngén hang; _ '

+ Thuc hién Nghi quyét DHPCD;
+  Thuc hién ké hoach tai co chu nam 2019.

- T chirc chi dao, 'di'éu hanh hoat dong cia KTNB 8 ra soat, d4nh gia doc 1ap, khach
quan doi v6i hé thong ki€m sodt ndi bd;

- - Tham gia céc cudc hop dinh ky hodc dot xuét ctia Hoi ddng quan tri;

- Tham gia Hoi déng x Ly rui ro tin dung;

- Gopy dbi v6i van ban du thao quy ché, quy dinh nghiép vu ctia SCB;

- Céc cdng viéc khéc theo quy dinh cua Phép ludt, Diéu 18 SCB;

- Trong nim, BKS da chi dao KTNB thue hién kiém tra toan dién tai 14 don vi va
kiém tra mot sb mit hoat dong tai 08 don vi.

- Bén canh viéc kiém tra truc tiép, BKS vAn cha trong thuc hién va duy tri hoat dong
gidm sat tir xa ddi v6i céc don vi trong hé théng qua d6 béo co va canh béo rii ro
c6 thé xay ra dé HPQT ting cudng quén tri i ro va Ban diéu hanh hoan thién hé
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théng kidm soat noi bo.
II. KET QUA GIAM SAT TINH HINH HOAT PONG VA TAI CHINH CUA NGAN
HANG
1. Cong tic quan trj diéu hanh

Nam 2019 la nim ma nganh ngan hang chimg kién nhidu su kién thay di v& chinh .
séch tién t& theo hudng linh hoat dé dam bio cAc muc tidu didu hanh ciia NHNN nhu:
diéu hanh chinh sach ty gi4 USD/VND &n dinh, ban hanh Thong tu 22/2019/TT-
NHNN ngay 15/11/2019 quy dinh c4c giéi han, ty 1& bio dam an toan trong hoat dong
clia Ngan hang v&i muc tidu chinh 13 siét vén ngan han cho vay trung dai han, ning hé
s6 1t ro kinh doanh b4t dong san tir 150% 1én 200% va didu chinh ty 1¢ du ng tin dung
trén v6n huy dong (LDR), ban hanh Théng tu 18/2019/TT-NENN didu chinh mot sb-
didu cua Thong tu sb 43/2016/TT-NHNN dé siét cho vay tiéu dung, cdng vin
6669/NHNN-CSTT “tuyt cdi” cudc dua 13i suit va dua cdng nghé sb vao hé théng
ngén hang... ddc biét trong 3 thang cudi nim NHNN d3 lien tuc ¢6 nhitng diéu chinh
181 suét day c6 thé duoc coi 12 budc chuln bi, tao nén cho nam tai khoéa 2020, Trong
bbi canh khé khan kinh té hién nay ciia Thé giéi néi chung va Viét Nam néi riéng da
anh hudng khong nhoé dén hoat ddng ctia Ngén hang. Tuy vy, trong nim 2019, tinh -
hinh hoat dng clia nganh Ngan hang vAn 6n dinh, phat trién véi chidu huéng tich cue,
dic biét no x4u toan hé théng ting bude duge cai thién.

D6i v6i SCB, myc tiéu ndm 2019 1a: tip tuc tap trung thuc hién hoan thanh d? 4n
tai co cAu theo phuong 4n da dwgc Ngén hang Nha nuée phé duyét, tap trung trién khai
dong bo, quyét liét céc giai phép kinh doanh, chi trong tmg dung thong tin trong phat .
trién kinh doanh va quén tri, tiép tuc co ciu bang can dbi ké toan, thuc hién tiét kism,
kiém so4t chit ché, han ché phét sinh va giam ty 1€ tai sdn khong sinh 13i trén tong tai
san, tich cyc xtr Iy thu nhdp chua thuc thu dé cai thién kha ndng sinh 161, ning cao
thanh khoén, chuyén dich mé hinh kinh doanh theo hudng ting thu ngoai lai; gidm bt
su phu thudc cua nguén thu tir hoat dong tin dung, ting cudng quan trj rii ro dé tiép
cln théng 1& va chudn muc qubc té, nang cao chét luong, da dang héa san pham, dich -
vy, hd trg va tao didu kién téi da cho doanh nghiép, ngudi din tiép cén thuén loi, kip
thoi cdc dich vu ctia ngén hang an toan, hién dai véi chét lwong tht.

2. Tinh hinh thye hi¢n nghi quyét Dai hoi ddng cb dong (PHDCD) dén 31/12/2019
Trong ky DPHDCD thudng nién nim 2018, PHDCP d quyét nghi va ty quyén cho
HDQT thue hién mt sé ndi dung dugc thé hién trong Nghi quyét s6 127/NQ--
DHDCD.19 ngay 16/04/2019. N¢i dung ty quyén va viée thuc hién nhu sau: _

2.1 Théng qua bdo cdo téng két hoat déng ndam 2018, dinh hudng va ké hoach hoat
dong nam 2019 ciia SCB.
Trong nam 2019, ghi nhin mot sb két qué hoat dong chi yéu nhu sau:
v Tbng tai san: 567.913 ty dong, ting 58.959 ty ddng so v6i ddu ndm, hoan thanh
101,77% ké hoach PHDPCD (ké hoach 2019: 558.015 ty dong).
Y Von diéu Ié: 15.232 tj ddng, khong thay di so v6i diu nam, hoan thanh 75,29%
ké hoach DHPCP (ké hoach 2019: 20.232 ty dong).

v Huy dong TT1: 488.092 ty dong, ting 69.754 ty ddng so v6i ddu ndm, hoan thanh
103,12% ke hoach PHDCD (ké hoach 2019: 473.338 ty ddng). ’

28/66



Huy dong TT2: 45.812 ty déng, giam 9.878 ty dong s0 V01 d&u nam, hoan thanh
98,12% ké hoach PHDCD (k& hoach 2019: 46.690 ty dong).

Vay Ngén hang nha nude: 24 ty ddng, giam 5.110 ty ddng so véi diu nam, hoan
thanh 80% ké hoach PHPCD (ké hoach 2019: 30 ty dong).

Thng cho vay khéch hang: 333.879 ty ddng, ting 31.987 ty ddng, ty 1é ting 10,6%
so voi dau nam 2019

Ty 1& ng qué han: 0,90% tr§n téng du no, ting 0,29% so véi dAu nim, dam bao ty
16 ng qua han < 5% theo ke hoach.

Ty 1& no xAu: 0,49% trén tong du ng, tang 0,07% so véi dAu nam, dam bao ty 18
ng xau < 3% theo ké hoach.

Loi nhun truée thué: dat 220 t7 ddng, hoan thanh 80,59% ké hoach PHDCD (ké

hoach 2019: 273 ty ddng).

Hoat dong huy dong: trong nim SCB thyc hién mot loat céc giai phép & gitp ting
trudng huy dong nhu: da dang hoéa san pham tién giti; co cau lai danh myc san

pham; phat trién céc san phdm méi huéng dén khach hang nhu S-Free, tidn gl

r

tiét kiém online, chitng chi tién gt dai han 469 ngay...thudng xuyén theo ddi bién
dong lai suft huy dong trén thi truong dé kip thoi diéu chinh cho phi hgp; ning
cao chit lugng dich vu, chu trong cng tic cham s6c khéach hang; ning cao nghiép
vu tu vAn ctia CBNV vé nghiép vu huy dong.

v Hoat' déng kinh doanh ngoai hdi: tudn tha cac giéi han trang théi ngoai hdi, thudng

xuyén cip nhét va theo di céc chinh sach diéu hanh, quan Iy kinh doanh ngoai héi
ciia NHNN, bién dong thi trueong quéc té, tiép tuc cht dong tin dung moi co hoi
kinh doanh trén thi tredng ngoai hdi nhim dem lai mirc loi nhuén tbt nhét cho Ngan
hang, tirng budc ning cao ning lyc quan tri.

v Hoat d6ng kinh doanh tién té: tiép tuc theo d@i thi trudng, st dung nguén vbn lién

ngan hang va vén ndi bd tam nhan rdi dé kinh doanh tréi phiéu Chinh pht, dem
lai lgi nhudn cho ngén ha‘mg; Ngodi ra, thuc hién mua ban trai phieu Chinh pha
phuc vu theo nhu cau di€u tict thanh khoan.

v Hoat dong g6 vén va diu tu: dat 62.439 ty ddng, giam 1.958 ty dong, hoan thanh

v

65,74% ké hoach PHDCD (ké hoach 2019: 94.976 ty dbng).
Hoat ddng ban 1&, dich vu ngén hang: tiép tuc d4y manh hién dai héa cong nghg,

cai tién chét luong dich vy, déy manh céc dich vu thé tin dung quéc té, chuyén
tidn, ngan hang dién tir, bao hiém, thanh todn qudc té, bao lanh, tw vén tai chinh....
nhim canh tranh véi céc ngén hang trén thi truong, gia tang ngudn thu ngoai 1ai.
Két qua thu thuén tir hoat dong ngoai 1ai ndm 2019 dat 1.937 ty ddng, chiém 27%
tdng thu nhép hoat dong.

T4 16 an todn vén téi thiéu CAR hop nhét: 13 9,20% (ké hoach PHDCD 2019 1a >
9%).

He s& ROA. ROE: 1an hugt 12 0,032%, 1,024% (ké hoach PHDCP 2019 1An luot
12 0,04%, 1,11%).

Mang lu6i hoat déng: dén 31/12/2019, mang luéi toan hang gdm 1 Hdi s&, 50 chi
nhanh, 189 Phong giao dich, 02 Cdng ty con.
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v Hé théng Cong nghé théng tin ( CNTT): Trong nam dé thuc hién hoan thanh du 4n
AML (vé phong chéng rira tién) giai doan 2, hoan thanh céu tric FCC TOOL dé
t6i uu phén quyén, ghi nhén log, hoan thién datamodel, b4o cdo quan trj MIS
(1000-10000), tiép tuc cha trong dy manh tng dung CNTT lam nén tang cho hoat
dong ngan hang trién khai du 4n Digital Banking ctia Oracle giai doan 2, phbi hgp
thye hién dy dn Thong tr 41, dy 4n tap hop va phan bd chi phi, dy 4n phong chéng
rira tién...dé he thdng ngay cang hoan thién, gitp phuc vy tdt nhu ciu khach han

7

cling nhu hd tro cho cong tic quan tri, kiém tra, gidm sat.

2.2 Thong qua Phwong dn phdn phéi loi nhudn nidm 2018 theo néi dung To trinh s6
33/TT- -SCB-HDQT. 19 ngay 04/04/2019 cia Hpi dong quan tri; va giao cho Hpi
dong quan tri trién khai thyc hién Phwong dn phdn phéi loi nhudn theo dung quy
dinh.

Két qua thuc hién phan phéi 1gi nhuin nim 2018 theo quy dinh, cu thé nhu sau:

BVT: triéu dong

STT Chi titu SCB _AMC-SCB | Tdng cong
1 | Loi nhuén sau thué nim 2018 154.759 2.394 157.153
2 | Trich quy dy trit bd sung vén diéu 18 7.738 120 7.858 |
3 | Trich quy dv phong tai chinh 15.476 239 15.715
4 | Trich Quy khen thuéng, Quy phiic loi 93.574 266 93.840
4.1 | Quy khen thudng 46.787 133 46.920
4.2 | Quy phic loi 46.787 133 46.920

Ghi chi: Viée trich 18p cac quy dugce thue hién vao ngay 27/04/2019

2.3 Phé duyét tong mike thit lao ciia Hpi déng quan tri va Ban Kiém sodt niim 2019 I3
13 ty dong theo néi dung To trinh 56 34/TT. -SCB-HDQT. 19 ngay 04/04/2019 ciia
Hgi dong quan tri, Uy quyén cho Hoi dong quan tri quyét dinh va diéu chinh mike
thit lao, cdc loi ich khdc déi véi thanh vién Hi ddng quan tri, thamh vién Ban Kiém
sodt cho phit hop nhdm dém béo cong tde quan tri diéu hanh dat hiéu qud cao nhdt
va ¢é bdo cdo lai DHDCD vao ky Dai hoi thwong nién ndm sau. '

Tinh hinh thuc hign: thyc té chi 12.980 triéu ddng (kinh phi duoc duyét nim 2019
la 13 ty dong).

2.4 Phé duyét kinh phi hoat ’déng ctia Ban Kiém sodt va Kiém todn noi b nam 2019
theo néi dung T 0 trinh 56 15/TT-SCB-BKS. 19 ngay 29/03/2019 ciia Ban Kiém sodit
la 1.200 triéu dong. '

Niam 2019, BKS va KTNB di thuc hién kiém tra, gig’lm sat hoat dong cta ngan
hang theo quy dinh voi kinh phi hoat déng thuc té chiém ty 1¢ 80% kinh phi dugc
duyét (kinh phi dugc duyét ndm 2019 14 1.200 triéu dong).

2.5 Phé duyét phuong dn ting von diéu 1€ nim 2019 (bao gom phuong dn chao bén va
phuwong dn sir dung von) theo ngi dung To trinh 56 35/TT-SCB-HPOT. 19 ngay
04/04/2019 cia Hji déng quan tri. .

Trong nam HPQT da thuc hi¢n viéc trinh Ngan ha‘mg Nha nuée vé viée chip thuan
cho SCB ting von di€u 1€ (theo ndi dung T trinh sb 88/TT-SCB-HDPQT.19 ngay
08/08/2019, 120/SCB-HDPQT.19 ngiy 02/12/2019, 339/SCB-TGD.20.00 ngdy .
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06/02/2020 ctia Hoi dong quan tr) va NHNN dd c6 cong van phan hoi sb
ZiLZOINHNN—TTGSNH ngay 06/04/2020 V/v ting von diéu 1& ctia SCB, dén nay
vAn chua hoan thanh viéc ting von dicu I€.

2.6 Uy quyén cho Hoi déng quan tri quyét dinh mot s6 vén dé thudc tham quyén quyét
dinh ciia ai hdi ddng cé dong theo ndi dung To trinh s6 36/TT-SCB-HDOT.19
ngay 04/04/2019 cua Hoi dé‘ng quan tri, cu thé nhw sau:

2.6.1 Quyét dinh cdc vdn dé vé co cdu 16 chikc, by mdy quan Iy diéu hanh cia SCB;
quyét dinh sika déi, bé sung quy dinh vé té chitc va hoat dong ciia Hoi dong
quan tri, Ban Kiém sodt.

Nhim dam bao phi hgp véi thuc té hoat dong, dinh hudng kinh doanh, trong
nam Hoi ddng quan tri da thue hién 03 lan diéu chinh co céu tb chirc va bd may
quan ly diéu hanh.
M6 hinh t6 chitc da didu chinh bao gdm: (i) Pai hoi ddng cb dong; (ii) Hoi dong
© quén tri va cac Uy ban/ Hoi ddng truc thudc Hoi ddng quan tri; (iii) Ban kiém
SO,é.t va Kiémrtoén ndi bo; (iv) Ban didu hanh, cac Hoi ddng/ Ban trye thudc
Téng Gidm dbc, 14 Khoi, 01 Hoc vién va 59 Phong Hoi s&; (v) Hé thong 50 Chi ,,\A
nhanh va 189 Phong giao dich; (vi) 02 cong ty con. (" '
Tong sb lwgng cén bd nhén vién (bao gdm céc cong ty con) tinh dén cudi nam “ :
2019 1a 7.763 ngudi, ting 505 ngudi so voi dAu ndm, chi yéu la do tuyén dt_lng',{, @s*“'b,
nhan su truc tiép kinh doanh. B

Nhim dé phtt hop véi Quy dinh cuia phap luat, Didu 18 t§ chirc va hoat dong cua
SCB, trong ndm da tu chinh ban hanh Quy ché t§ chtrc va hoat ddng ctia Hoi
ddng quan tri Ngan hang TMCP Sai Gon, Quy ché t4 chirc va hoat dong cua
Ban kiém sot.

2.6.2 Lwa chon, dam phdn cdc diéu kién lién quan dén viéc hop tdc, ky két théa
thudn/hop dong hop tdc vdi doi tdc chien lugc trong va ngodi nudc theo quy

dinh ciia phdp ludt nham tgo diéu kién cho SCB phat trién manh hom, gép phdn
khéng dinh thuong higu va ndng cao nang luc hoat dong cho nhiing ndm sau.

Trong nim 2019, khong phit sinh d6i v6i noi dung ty quyén nay.

26.3 Quyét dinh viée lya chon 16 chire kiém todn doc ldp dé kiém todn bdo cdo tai
chinh nadm 2020 cua SCB.

HPQT d3 théng nhét chon Cong ty TNHH KPMG Viét Nam (KPMG) d8 thyc
hién kiém todn BCTC nam 2020 cho SCB.

2.6.4 Quyét dinh diéu chinh, bd sung nganh nghé hoat dgng vao Gidy phép thanh ldp
va hoat ddng kinh doanh cua Ngdn hang TMCP Sai Gon.

Nhdm d4p tng nhu cAu mé rong hoat dong kinh doanh ctia SCB va tuan thu cac
quy dinh ctia phép ludt, trong ndm 2019 SCB d4 trinh Ngan hang Nha nudc sira
b1, bd sung mdt s6 hoat dong trong Gidy phép thanh 18p va hoat dong cta SCB,
theo d6 gift nguyén mot sb noi dung da dugc cép, didu chinh mot sb ndi dung
va thém méi ndi dung "Tu van tai chinh doanh nghiép, tu vAn mua, ban, hop
nhét, sap nhap doanh nghiép va tu vAn diu tu" theo nhu méu quy dinh tai vin
ban hop nhat s6 20/VBHN-NHNN ngay 12/12/2018. DPén ngay 04/03/2020
SCB da duoc Ngan hang Nha nude clp gidy phép méi.
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2.6.5 Quyét dinh diéu chinh, bé sung ngi dung Diéu 1¢ 16 chirc va hoat dong SCB phi
hop tinh hinh thiee té va dém bdo diing quy dinh cia phdp ludt; tién hanh cdc
thil tuc can thiét dé ban hanh va ding ky Diéu 1¢ tai cde Co quan quan ly Nha
nuoc theo quy dinh. ' '

Trong nadm, Ho6i déng quén trj da ban hanh stra d6i, bd sung m@j: sb nodi dung clia
Diéu I¢ t6 chirc va hoat dong SCB phit hop véi tinh hinh thuc té va quy dinh cta
phép luit.

2.6.6 Quyét dinh viéc thay d6i dia diém ddt tru sé chinh ciia SCB.

Trong nam, SCB trién khai céc tho tuc phép 1y, cai tao, trang bi co s& vét chit
dé thay ddi dia diém dit tru s& chinh SCB.

2.6.7 Xay dung, bé sung, chinh sira dé dn/phwong dén co cdu lai SCB theo Yéu cdu,
dinh heong ciia Ngén hing Nha nuée va Chinh phu.

HDQT da trinh Ngén hang Nha nuée Dé 4n tii co ciu lai gén véi xtt Iy ng xéu
glai doan 2019-2020, tam nhin dén ndm 2030 va da dugc NHNN chAp thuan tai
Quyét dinh s6 19/QD-NHNN ngay 11/03/2020 — Quyét dinh phé duyét muc
tiéu, dinh hudng, gidi phép va 19 trinh thuc hién D& 4n co cdu lai ghn véi xit Iy
ng xAu giai doan 20 19-2020, tdm nhin dén nim 2030 ctia Ngén hang TMCP Sai
Gon.

Cic ndi dung Nghi quyét dwgc iy quyén thwe hién nhung khong phit sinh trong
nam. '

v" Quyét dinh viéc thanh 14p cong ty con dé t‘hL_rc hién céc hoat ddng kinh doanh theo
quy dinh cta phép luit khi SCB cé nhu ciu mé rong linh vuc hoat dong;

v" Quyét dinh c4c van dé lién quan dén viéc gép von, mua c6 phan hoic rit vén dau
tu tai doanh nghiép, t0 chic tin dung khéc cé gié tri tir 20% trd 18n so v&i von
di€u 1€ ctia SCB; :

v" Quyét dinh cac vAn d2 lién quan dén dau tw, mua, ban tai san ctia SCB c6 gia tri
tr 20% trd [én so véi von diéu 1€ cia SCB ghi trong Béo céo tai chinh di duogc
ki€m todn gan nhat;

v Thong qua cic hgp ddng c6 gié tri trén 20% Vén didu 1€ cia Ngan hang ghi trong
Béo céo tai chinh da dugc kidm toan gin nhit véi thanh vién Hoi di‘ing quan tri,’
thanh vién Ban Kiém soét, Téng Giam déc (Giam dbc), C§ dong 16n, Naudi c6
lién quan ctia Ngudi quan ly, thanh vién Ban Kiém soét, C déng 16n ctia Ngan
hang; Cong ty con, Cong ty lién két ciia Ngén hang;

v Quyét dinh giai phap khic phuc bién dong 16n v tai chinh ciia SCB.

3. Két qua kiém tra, giam sat

Mic du dat dwgce két qua nhu da néu & trén, tuy nhién van con mot sb luu y nhu sau:
** Hoat dong tin dung, d4u tw, bio linh, mua bén ng

v' Phét trién tin dyung tai cac don vi chua ddng déu trén toan hé théng, chua da
dang doi twong khach hang va chua da dang hoa nganh nghé cho vay.

v/ Mdt sb don vi con sai s6t trong thuc hién viéc c’ép tin dung, bao lanh, mua ban
ng nhu: vi€e ti€p nhén ho so, tham dinh va quan Iy cho vay (hd so thiéu day du;
tham dinh trude cho vay chua chit ché — khong toan dién; chua dinh gia lai tai
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san dam bao theo dinh ky; chua thyc hién day di cac didu kién trudc va sau giai

ngéan; chua kidm tra chjt ché tinh hinh st dung von sau giai ngén anh huong dén
viéc kiém so4t myc dich st dung von cta khach hang.. ik

v TSBD cho mdt sd khoan tin dung c6 gié tri 16n s& khé khin cho SCB trong
trudmg hop phai xir ly TSBD dé thu hdi ng n€u khach hang mat kha ning thanh
toén.

v/ Cong tdc xir 1y ng: chu yéu do bén ng cho VAMC va cac doanh nghiép khac,
nhén tai san cén trit ng, co cau lai ng va st dung du phong i ro.

v DPéi véi cac khoan gdp von dau tu: hiéu qua chua cao.

% Hoat dong huy dong:

v Co céu huy dong phét sinh chu yég 1a tién giri c6 ky han va cta khéch hang ca
nhan. Tién giri khong ky han va tién giri cta khach hang to chic van chiém ty
trong thép.

v Con sai sot, vi pham quy dinh ndi bg. Nguyén nhén chi yéu do CBNV chua

2

thuc hién dang cac quy dinh, quy trinh tién giri cia SCB va thiéu kiém tra kiém
~ soat.

< Hoat dong kinh doanh ngoai héi:

L/
0'0

v Con sai sét do CBNV thuc hién chua ding quy trinh giao dich ngoai t€. Lanh

dao don vi phai gidm sat, xem xét, nhic nhé, phd bién dén CBNV ting cudng
ning cao y thirc thyc hién tuén thu ding quy dinh quy trinh trong qua trinh tac
nghiép, han ché rui ro, ning cao chit luong cong tac hdu kiém ching tir va hau
kiém kip thoi. Ngoai ra, cAn luu y, ddm bao céc giao dich mua bdn ngoai té vi
khéch hang phai didm bao tudn thi ding cac quy dinh v& giao dich ngoai héi quy
dinh ctia NHNN.

v/ Cin ctt Thong bédo s6 2863/TB-TGD.17 ngay 16/05/2017 V/v canh bao hién
twrong chuyén tién thanh todn véi gid tri 16n bt thudmg va phirc tap, Don vi phai
thuwong xuyén kiém tra co s& phap ly va muc dich cia giao dich mua ngoai t&
v6i gié tri 16n, ky nhidu hop ddng véi t6 chiic nwde ngodi voi cac diéu khoan
thanh to4n trong phu luc hop ddng 1a chuyén tidn thanh toén hang nhdp khau
cho nhiéu ngudi thy hudng & cac quéc gia khac nhau, hang héa nhdp khéu nho,
gon va nhip khau theo sb lugng 16m, to khai hai quan cho thiy hang hoa trong
hop ddng 14 tam nhap téi xuit, Cong ty mua ngoai t§ 1on dé chuyén tién thanh
toan cho hang tam nhép, gié tri chénh l&ch gitta gié tri hang hoéa tai xuét va tam
nhap rit nho, trudng hop c6 nghi ngo vé tinh trung thyc Pon vi cb thd tir chéi
giao dich. Don vi thuc hién céc quy dinh v& phong chéng rira tién ctia SCB, céc
thdng bao, canh béo vé giao dich dang ngd, cac danh sach t chirc c4 nhén theo
thong béo ciia Ngan hang Nha nude, ciia SCB ting thoi ky.

Hoat dong kinh doanh tién té: trong nim hoat dong kinh doanh tidn t& c6 nhidu
khoi sic, gop phan gia ting thu nhdp 1ai cho SCB (do bién dong lai sut lién ngan
hang va hoat dong mua ban tréi phiéu chinh pht trén thi trudng lién ngin hang soi
ndi tro lai), tuy r{hién’ SCB ciing cin quan ly, kiém so4t chit ché su chénh léch vé

ky han gitta ngudn von st dung va tAi san dau tr nhiam han ché rui ro tiém &n vé
thanh khoan.

Hoat djng thanh toin qubc té: hoat dong chuyén tién vAn mang lai thu nhép cao

cho SCB, tuy nhién cén kiém soat chit ch& hd so chuyén tién, ngudn thu bang VND
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ctia khéch hang t6 chic khong cu tra chuyén vén tir hoat ddng dAu tu gidn tiép tai-
Viét Nam ra nuGe ngoai, cin thuc hién | gidm sét, ddnh gia tién d6 thyc hién dy 4n/tién
d6 thwe hién theo quy dinh ctia hop dong, luu trit hd so ching tir dAy du; thue hién
chuyén tién dimg muc dich, ding nguon tién véi ting loai khach hang cu tra va
khong cu tra dé V1ec chuyen tlen pht hop véi quy dinh ciia SCB va clia phip luat
han ché riii ro tiém 4n vé rta tidn.

Hoat dong ké toan: mot s§ don vi hau kiém chimg tir chua kip thdi/cham tré; mot
s& don vi chua hach toén theo ding quy dinh, hach to4n sai tai khoan; chua xtr ly
cac khoén phai thu, phai tra phét sinh theo thdi gian quy dinh.. '

Vé thu ngoai lai: thu ngoai lai chiém 27% téng thu nhap hoat dong SCB dd da dang
héa ngudn thu nhip hoat ddng. Tuy nhién, thu dich vu vin con chua cao so véi quy
md hoat ddng va so v6i cdc Ngan hang cliing quy md. '

Co ciu td chire va cong tac nhin su: trong ném, co chu td chire Ngén hang da dugce
stra ddi 03 1an va thyc hlen tang cuong truyén théng nhén su. Tuy nhién, ty 1& nhan
sut truc tiép kinh doanh vAn nhidu bién dong lam anh hudéng khong nho dén hoat
dong kinh doanh ctia Ngén hang Viéc thay dbi co céu lién tuc cling c6 thé 1am léch
pha gifta co cAu td chitc va chién luge, muyc tidu kinh doanh tirng thoi ky.

H¢ thong Cong nghé thong tin: nhin chung, h¢ thong Cdng nghé thong tin cia SCB
ngay cang hoan thién, gitp phuc vu tdt nhu céu khach hang, cling nhu hd trg cho.
cong tac quan tri, kiém tra, glam sat. Tuy nhién, van con mot s han ché, thiéu sét
vé 161 hé théng, van hanh...can tiép tuc khic phuc, bd sung kip thoi dé dap ng duge
hoat dong ctia Ngén hang.

Thim dinh Bao cio tai chinh

BKS da thyc hién viée thim dinh Béo c4o tai chinh hop nhét ndm 2019 cia Ngan
hang TMCP Sai Gon, Céng ty TNHH Mot thanh vién Quan ly No va khai thac tai
san Ngan hang TMCP Sai Gon va Tdng céng ty ¢6 phan bao hiém Bao Long va
thdng nhit x4c nhan két qué cu thé nhu sau:

v" Béo cdo tai chinh nim 2019 ctia SCB dugc 1ap theo chuén muc ké toan Viét
Nam va Quyét dinh 16/2007/QD-NHNN ngay 18/ 04/2007 cia NHNN Viét Nam,
thoéng tu 49/2014/TT-NHNN stra ddi, bd sung mdt s& didu khoan ctia Ché do bao
cdo tai chinh; dugc kiém to4n béi Cong ty TNHH Deloitte Viét Nam, da phan anh
tinh hinh tai chinh Ngén hang TMCP Sai Gon tai thoi diém ngay 31/12/2019.

v Céc chi tiéu tai chinh co ban nim 2019:
DVT: ty dong

TANG/GIAM ] Y%hoan
STT CHi TIEU 31/12/2018 | 31/12/2019 So v6i 31/12/18 l‘;‘*ﬂ:‘ggi‘; :ﬁgfg‘ ;(u};
() (%) PHDCP
-1 | Tong taisin 508.954 567.913 58.959 11,58 | 558.015 101,77
2 | Vén diéu 1§ 15.232 15.232 2 - 20.232 75,29
3 | Vay Ngin hang Nha nuwéc 5.134 24 (5.110) (99,53) 30 80,00
4 | Huy dong thj trudmg 2 55.690 45.812 (9.878) (17,74) 46.690 98,12
5 | Huy ddng thj trudmg 1 418.338 488.092 69.754 16,67 | 473.338 103,12
Tién giti khéch hang 384.914 438.287 53.373 13,87
Phét hanh gidy td c6 gia 33.424 49.804 16.380 49,01
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TANG/GIAM ) %hoan
STT cHi TIEU 31/12/2018 | 31/12/2019 So véi 31/12/18 ﬁ:;;‘;‘; :';i‘l:'g‘ f;f:
) (%) PHDCP
6 | Cho vay khéch hang 299.174 330.941 31.767 10,62
Cho vay khach hang 301.892 333.879 31.987 10,60 | 325.225
No qué han 1.846 3.012 1.166 63,16
No x4u 1.266 1.644 378 29,86
Ty Ié ng qud han/Téng DN 0,61% 0,90% 0,29% 47,53 <5%
Ty 16 ng xdu/Tong DN 0,42% 0,49% 0,07% 17,42 <3%
Duy phong rili ro (2.718) (2.938) (220) 8,09
7 | Gép vén va diu tw 59.561 55.507 (4.054) (6,81)
Gop vbn va déu tu 64.397 62.439 (1.958) (3,04) 94.976
Dy phong riii ro (4.836) (6.932) (2.096) 4334
8 | Taisin cb djnh 3.881 3.851 (30) (0,77)
v' Két qua kinh doanh nam 2019:
DVT: ty ddn
STT CHi TIEU SO TIEN
1 | Téng thu nhép hoat dong 7.131
2 | Tdng chi phi hoat dong 4,538
3 | Loi nhuén truée chi phi dy phong 2.593
4 | Chi phi du phong 2373
5 | Loi nhuan truée thué 220
6 | Thué thu nhap doanh nghigp 50
7 | Loi nhuén sau thué 170

v/ Mdt sb ty 1& dam bao an toan trong hoat ddng kinh doanh ndm 2019:

+ Ty 1& mua, dAu tu vao tai san cb dinh: gid tri con lai tai san c6 dinh dén cudi
ngay 31/12/2019 12 3.851 tj ddng, chiém ty 1& 25% vbn didu 18 va quy du trit
(15.404 ty ddng), ty 1€ ndy nim trong gi6i han theo quy dinh ciia B9 Tai chinh
(khdng virgt qué 50% von diéu diéu 1¢ va quy du trit bét budc).

+ Ty 1€ gop vbn, mua cb phin ctia SCB va céc cong ty con, cong ty lién két vao
mdt doanh nghiép; ty 1€ gop vbn mua cb phin ctia SCB vao céc doanh nghiép,
cdng ty con, cong ty lién két; ty 1& mua, ném gifr ¢b phiéu ctia mot T4 chirc tin
dung khac va ty 1& du tu trai phiéu Chinh pht, céac ty 18 nay trong gi6i han
theo quy dinh ctia NHNN.

IIL. KIEN NGHI
Qua cong tac kiém tra, gidm sat, BKS c6 mot sb kién nghi, luu y sau:

1. Ning lyc tai chinh: Cén tang tde ké hoach ting vbn didu 18, nAng cao nang luc tai
chinh, ddm bao an toan hoat dong v tuan thu cac quy dinh ciia Ngan hang Nha nudc
theo d@ 4n tai co cau da dugc phé duyet.
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2.
v

v

v

3.

v

v

4.
v

Huy ddng vén:

Tang cudng huy dong cac ngudn vén khong ky han, dé cai thién co cdu huy dong,
chii trong gia ting cac ngudn huy dong v6i ky han dai, ngudn huy dong tir cic to-
chire kinh té ddm bao tinh én dinh ctia ngudn huy dong nham dam bao thanh khoan
trong nhiing thoi diém thi truong bién dong. :

Téng cudng cong tic kiém soat 1i sudt huy dong, dam bao tuan thi theo quy dinh
Ngan hang Nha nuéec.

Tang cudng néing cao y thirc tuéin thu quy dinh, quy trinh trong qua trinh tic nghiép-
han ché t6i da cac sai s6t mang tinh cha quan trong qua trinh thuc hién huy dong
vOn trén toan hang. -

Tin dung, diu tw, bio linh, mua bén ng: tiép tuc thyuc hién

Theo céc chi trvong, chinh sach ctia Ngan hang Nha nudce theo Pé 4n co chu lai
gan v6i xtt Iy no xau giai doan 2019-2020, tAm nhin dén nim 2030.

Da dang h6a dbi tuong khéch hang - nganh nghé cép tin dung, wu tién cip tin dung
trong hoat ddng san xuét kinh doanh, kinh doanh thuong mai dich vy, cho vay tiéu
ding, cho vay tiéu thwong va ndm (05) linh vyc wu tién (ndng nghiép nong thon,
xuét nhap khiu, cdng nghiép hd trg, doanh nghiép nho va vira, doanh nghiép ting
dung cdng nghé cao.

Tang cudng kiém soat chét legng tin dung, thuc hién chit ché va trién khai trén
toan hang dam bdo thyc hién day du cic chi dao cta Ngéan hang Nha nudée.

Kiém sodt chit ché tinh hinh ting trudng tin dung, dic bidt dim bao tudn thi vé
han mire tdng trudng, pht hop v6i muc tiéu cla Ngan hang Nha nuéc dé ra va ting
cuong cong tc quan ly, kiém soét doi véi tin dung méi.

Tiép tuc tdng cudng cong tac kiém tra, gidm sét hoat dong tin dung, déu tu, bao
lanh, mua béan ng. Tép trung kiém tra sir dung vbn sau giai ngén, thuc hién dédnh
gia lai tai san dam bao dinh ky theo quy dinh dé c6 bién phap xtr 1y kip thdi. Cac
H6i dong/Uy Ban/Phong/Ban/Chi nhanh thim dinh, phé duyét tin dung cin ning
cao hon nita cdng tac tham dinh, ph€ duyét, chirc ning quan 1y hang doc, kidm tra
gidm sat khodn vay dé han ché c4c sai sét, giam thiéu rui ro cho Ngéan hang.

Can ddi gitra dong tién vao - ra, gilta huy ddng va cho vay, diu tu, nghia vu bao
lanh, mua ban ng nham gidm 4p luc thanh khoan.

Dénh gid higu qua céc khoin gop vén dau tu, lya chon nganh ngh phi hop, déi
tac, doanh nghiép c6 uy tin, tiém luc tai chinh manh, dn dinh va kha nang sinh 101
cao dé chuyén dich co ciu dau tu.

Kinh doanh ngoai héi

Thuong xuyén cép nhit va theo ddi cdc chinh sach didu hanh, quan 1y Kinh doanh
ngoai héi ctia Ngén hang Nha nuée, bién ddng thi trudng qubc té, tiép tuc chu dong
tén dung moi co hdi kinh doanh trén thi trudng ngoai hdi dem lai murc lgi nhuén cho
Ngén hang céi thién ty 1€ thu dich vu trén téng thu nhép. '
Téang cudng néng cao y thirc thue hién tuin thu ding quy dinh quy trinh trong qua
trinh tac nghiép, han ché ri ro ddi véi céc giao dich kinh doanh ngoai hdi nhét 1a
céc giao dich ban ngoai t& chuyén di nuéc ngoai, dich vu chuyén tién cho tdng nguoi
& nude ngoai, ning cao chit lwgng cong tac hau kiém chirng tir va hau kiém kip thoi.
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Kiém tra k¥, chiit ch& co s& phép ly va muc dich ctia giao dich mua ngoai t¢ vdi gia
tri 16m, ky nhidu hop ddng voi t6 chirc nude ngoai, thyc hién nghiém céc quy dinh
v& phong chbng rira tién ciia SCB, cac thdng bdo, canh bao vé giao dich dang ng?,
céc danh sach t6 chitc ca nhan theo thong bdo clia Ngén hang Nha nuéce, cua SCB
ting thoi ky. ‘

Tiép tuc dao tao va nng cao nghiép vu kinh doanh ngoai hdi cho can bd nhan vién
trong toan hang.

Cac ty 1&é dam béo an toan:

v' Nhim dam bao ty 1 an toan theo ding cac quy dinh ctia Ngan hang Nha nudc,

SCB cAn ddy nhanh qua trinh ting vén diéu 18, ting cudng huy dong thj truong 1
ting dong tién vao, han ché dong ticn ra, tang du trit tai san c6 thanh khodn cao dé
nang cao kha nédng thanh khoan, dam b4o SCB hoat dong an toan va hiéu qua.

v' Trién khai thuc hién kip tién do theo thong tu 22/20 19/TT-NHNN ngay 15/11/2019

6.

quy dinh v& ty 18 an toan c6 higu lye tir 01/01/2020.

San phim dich vu: tiép tuc ning cao chét luong dich vy, ting khé ndng canh tranh
va ting thu ngoai 1. _

Thu nhép - chi phi: Thuc hién tiét kiém, kiém soat chit ché, han ché phat sinh,
giam ty 18 tai san sinh 161 trén tdng tai san, tich cye xtr Iy thu nhap chua thuc thu dé
cai thién kha ndng sinh 101, ndng cao thanh khoan.

Co cdu to chirc, nhin sw, dao tao, tuyén dung:

M5 hinh t& chitc cin c6 thm nhin dai hoi, duoc dinh huéng, quy hoach bai ban va

¢6 tinh én dinh cao. Han ché viéc thay i co chu lién tuc din dén sy 1éch pha gitta
co cu td chire va.chién luge, myc tiéu kinh doanh trong timg thoi ky, bam sat chién
lugc — muc tiéu kinh doanh trong viéc x4y dung co chu td chic dé 1am co s cho
cong tac nhan sy nhu: Téng cudng cdng tac dao tao, gido duc nang cao y thic dao
dtc nghé nghiép cho can b nhéan vién. Chu trong khéu tuyén dung, bd nhiém, quan
Iy c4n bd nhan vién phit hop v6i dinh huéng hoat dong va nhu cdu cong viéc.

Hé thong Cong ughé thong tin:
Quan ly, van hanh, gidm sat hoat ddng toan bg hé théng thiét bi CNTT tai 02 trung

tdm dit lidu, dam bao hé théng ha tAng CNTT hoat dong dn dinh, an toan va lién tuc;
Xay dung va trién khai cdc chinh sach bao mat, an toan thong tin: phan quyén su

r 2

dung truy cép hé thong ha tang CNTT (mang ndi b9, internet); ra soat va de xuat cai .

14 2

tién hé thong. Bé xut giai phap cong ngh¢ theo ti€u chuan quéc té va thiét ké hé

théng ha t.’;ing k§ thuat CNTT, danh gid hoat dong cua he théng, cua cac du an dau

3

tu so v6i yéu cau, dinh hudéng kinh doanh cua Ngan hang va quy dinh cia Ngén

hang Nha nudc de viée dAu tu dat hidu qua va thiét thuc.

10.Dbi véi cong tac ngin quy:

v Ra sodt lai phuong an bao vé kho tién.

v Ra soét lai quy ché, quy trinh, huéng dan lién quan dén kho tién, nhiém vu ctia hdi

ddng kiém ké cudi thang, chirc nang clia chuong trinh ngan quy tap trung...

11.Cong tac kiém tra, giam sat, quéan ly rii ro:

v/ Néng cao chit lugng, hiéu qua ctia hé théng kiém soét ndi b, bd sung, hoan thién
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hé théng quy ché, quy trinh di v6i moi hoat dong nghiép vu nhdm han ché tdi da
cac rui ro. Xir Iy quyét liét va kip thoi moi sai sét vi pham, t6 chirc rtit kinh nghiém
thuc t€ d€ c6 cac bién phap phong/tranh hidu qua trong hoat dong.
Niéng cao ning luc quan tri diéu hanh, quan tri rii ro va vai trd kiém so4t tai cac
don vi kinh doanh.

Quy ché, quy trinh: Thudng xuyén ra sodt, cdp nhét, hoan thién cic quy ché, quy

trinh pht hgp véi hoat dong nghiép vu thuc té tai SCB va phu hop quy dinh cia
phép luat.

IV. KE HOACH HOAT PONG NAM 2020 CUA BAN KIEM SOAT

Can ctt chirc ndng, nhiém vu cia BKS theo quy dinh, trong nam 2020 dinh huéng
hoat ddng ctia BKS nhu sau:

1.

Tiép tuc thuc hién nhiém vu gidm sat tuan tha quy dinh cia phép lujt va diéu 18,
nghi quyét ctia Pai hoi dong cb dong, Hoi dong quan trj trong viéc quan tri, didu
hanh. '

Tiép tuc dao tao ning cao trinh d6 nghiép vu cho Kiém toan ndi bd.

3. T4 chitc thuc hién K& hoach kiém toan ndi bd nim 2020 nhim phét hién, ngan ngira

va kién nghj xr 1y kip thoi céc sai sét, tdn tai trong hoat dong dé SCB phét trién bén
viing.

Thim dinh Béo céo tai chinh theo quy dinh,

5. Ra soat, danh gia Heé théng kidm soét ndi bo.

6. Cép nhét, theo ddi su bién dong vé co qéu ch dong, cp nhat danh sz’thh Co dong I6n
va nhitng ngudi cb lién quan véi Hoi dong quan tri, Ban kiém soat, Tong Gidm doc,
C6 dong s hitu ¢6 phén trong yéu ciia SCB. '
7. Giam sét viéc thuc hién PATCC va quy ché giam sét theo quyét dinh 03/QD-NHNN
ngay 21/01/2020.
8. Thyc hién cc bdo céo theo quy dinh clia Phép ludt va Ngin hang nha nuée.
Trén trong bdo cdo va trinh Dai hoi dong ¢b dong thio ludn va déng gop ¥ kidn.
Kinh chiic Pai hdi thanh céng tét dep.
TM. BAN KIEM SOAT
TRUONG BAN
Noi nhin: ;
- Pai hoi dong cb dong;
- Lwu VT, BKS, VP.HPQT.
LUU QUOC THANG
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NGAN HANG TMCP SAIGON  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap - Tw do - Hanh phiic

sé:HY rr1-SCB-HPQT.20.00 TP. HG Chi Minh, ngéy/1D thang B nam 2020

TO TRINH
V/v thong qua Béo cdo tai chinh hop nhat di dwge kiém toan nam 2019

Kinh giti: PAT HQI PONG CO PONG

- Cin oir Luit cac td chirc tin dung sb 47/2010/QH12 ngay 16/06/2010, Ludt sb
17/2017/QH14 stta b1, bd sung mot s diéu cna Luét cac TCTD;

- Can ctt Luét sb 70/2006/QH11 ngay 29/06/2006 ban hanh vé Luét Chimg khoan,
Luat s& 62/2010/QH12 ngay 24/11/2010 v& Luat sira ddi, bo sung mot s6 diéu cla
Luét Chiing khodn; , .?-__"‘;3

- Cin ot Thong tu s& 155/2015/TT-BTC ngay 06/10/2015 hudng dan vé viéc 061:1%\ X
b thong tin trén thi trudng chimg khoén, AN

Cin cit két qué kiém todn bdo céo tai chinh hop nhét nam 2019 do Chi nharh /&
Cong ty TNHH Deloitte Viét Npm thuc hién, Hoi dong quén trj trinh Dai hoi dong fiafﬁf _
dong Béo cdo tai chinh hgp nhat ndm 2019 ctia SCB nhu sau: '

- Tbng tai san £ 567.913.194 triéu dong
- Loi nhuén trude thué : 220.369 triéu ddng
- Chi phi thué TNDN hién hanh : 50.266 triéu dong
- Chi phi thué TNDN hodn lai : (67) triéu dong
- Logi nhu2n sau thué 3 170.170 triéu dong

V6i két qua nhu trén, Hoi ddng quan tri kinh trinh Dai hdi ddng cb dd6ng thong
qua Béo céo tai chinh hop nhét da dwgce kiém toan nam 2019 (dinh kém BCTC hop
nhat tém tat ndm 2019 da kiem todn). '

Kinh trinh Dai hoi ddng cb dong xem xét va chip thuan.
Noi nhin: 1. HOI PONG QUAN TRI &~
b 7 o _— -
- Dai héi dong c6 dong; :
- Luu VP.HDPQT, VT.
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NGAN HANG TMCP SAIGON  CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

Poc lap - Tw do - Hanh phie

sé -./—f5 /TT-SCB-HPQT.20.00 TP. H3 Chi Minh, ngéy AD thing b nim 2020

TO TRINH
V/v phwong an phin phdi lgi nhuin nim 2019

Kinh giri: PAI HOI PONG CO PONG

Cin cft Luat céc TS chite tin dung sb 47/2010/QH12 ngay 16/06/2010, Ludt )
17/2017/QH14 stra dbi, bd sung mot sd diéu ctia Ludt cde TCTD;

Cin ot Nghi dinh s6 93/2017/ND-CP ngay 07/08/2017 ciia Chinh phi vé ché a6 tai
chinh déi v6i td chirc tin dung, chi nhanh ngén hang nuéc ngoai;

Cin ct Quyét dinh s6 19/QD-NHNN ngay 11/03/2020 cua Ngén hang Nha nudc
Viét Nam vé phé duyét muc tiéu, dinh huéng, gidi phap va 19 trinh thyc hién Pé 4n
co cAu lai gin véi xir Iy no x4u giai doan 2019-2020, tAm nhin dén nam 2030 cta
NH TMCP Sai Gon. '
Cin ¢t Nghi quyét sb 127/NQ-DHDPCP.19 ngay 16/04/2019 ctia Dai Hoi ddng cb
d6ng tai phién hop Dai hoi dbng ¢ dong thuong nién 2018,

Cin ctt Cong vadn s& 817/TTGSNH2 ngay 17/03/2020 cia Co quan thanh tra, gidm
sat ngén hang v& viéc td chirc Pai hdi dong co dong thuong nién nam 2019;

Cin ¢t két qua hoat ddng kinh doanh nam 2019 ctia Ngan hang TMCP Sai Gon,

Trén co s& ké hoach phan phéi loi nhuéin nam 2019 da dwgc Dai Hoi dong cb dong

thong qua va két qué kinh doanh dugc kidm toan nim 2019 ctia Ngan hang TMCP Sai Gon
(viét tht 1a SCB) va Cong ty TNHH MTV Quén Iy ng & Khai thac tai san SCB (viét tit 1a
AMC), Hoi ddng Quan tri kinh trinh Dai Hoi ddng cb ddng thong qua phuong dn phén phdi
lgi nhuan nam 2019 nhu sau: |

Pvt: Triéu dong

STT CHI TIEU SCB AMC DIEN GIAI
1 | Véndidulg 15.231.688 | 370.000
2 | Loi nhuén trude thué nam 2019 195.259 1.115
3 | Thué TNDN : 38.653 242
4 | Loi nhudn sau thué ndm 2019 156.606 872 | =@2)-(3)
5 | Trich quy du trit b sung vén diéu 1§ 7.830 44 | 5% * loi nhuén sau thué
6 | Trich quy du phong tai chinh 15.661 87 | 10% * lgi nhuén sau thué
; g ; U Twong duong 01 thang lwong binh quén
7 | Trich Quy khen thudng, Quy phuc lgi 93.896 390 ciia CBNV SCB va AMC nim 2019
- Quf khen thudng 46.948 195 | =50% * (7)
- Quy phiic loi 46.948 195 | =50% * (7)
Loi nhuén gii lai ciia nim tai chinh 2019 39.219 351 | = (@) —(5)—(6)—(7)
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Toan bd lgi nhugn khéng chia ciia SCB va AMC sé& dugce bd sung tang vbn tu c6
nham néng cao nang lyc tai chinh ciia Ngin hang.

- Sau khi*dugc Pai Hoi dong cd déng phé duyét, Hoi ddng Quan tri s& trién khai.
phuong dn phan’phdi loi nhudn nam 2019 theo dung quy dinh. '

Kinh trinh Dai Hoi déng ¢ dong xem xét va chép thusn.
Trén trong kinh triW

Noi nhin: TM. HOI DONG QUAN TRI
fpar aX A oan_ | -
- Dai hoi dong cb dong; LA U TICH /

- Luu VT, VP.HDQT, P.GSTC.
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NGAN HANG TMCP SAI GON CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Paéc lap - Tw do - Hanh phiic

$6:46/TT-SCB-HDQT.20.00 TP. H3 Chi Mink, ngay/NDthdng B nam 2020

TO TRINH

V/v phé duyét tdng mirc thi lao ciia Hoi ddng quén tri, Ban kiém soat nim 2020

Kinh giti: PAT HOI PONG CO PONG

- Cin ¢t Lut Doanh nghiép sb 68/2014/QH13 ngay 26/11/2014;

. Cin ot Luat cac Td chirc Tin dung s& 47/2010/QH12 ngay 16/06/2010, Luét sb
17/2017/QH14 sira d8i, bd sung mét sb diéu ctia Luat cac TCTD;

- C#n ctr Pidu 16t chirc va hoat dong ciia Ngan hang TMCP Sai Gon,

- Cin ct Nghi quyét s 127/NQ-DHDCD.19 ngay 16/04/2019 cia Dai Hoi déng cb N0
dong tai phién hop Dai hoi dbng cb dong thudng nién 2018, ‘

Nghi quyet Pai hoi ddng cb dong thudng nién nim 2019 dd phé duyét tdng mitrc ¢ /&
577

thit lao nm 2019 ciia Hoi ddng quan tri & Ban Kiém soat Ngan hang la 13 ty d6ng. Trong )

nim 2019, tbng mitc thi lao ciia Hoi ddng quan tri va Ban kidm soat thue té chi 1a 12,980

ty ddng, phi hop v6i phé duyét ctia Dai hoi ddng cb dong

Nam 2020, nén kinh t& Viét Nam n6i chung va hoat dong cua SCB noéi riéng déu bi

tac dong boi dich Covid-19 lam anh hudng dén két qua kinh doanh, do d6 Hoi ddng Quan

~ trj kinh trinh Pai hoi dbng Co dong xem xét chip thusn tbng murc thi lao ctia Hoi ddng

Quén tri va Ban Kiém soat trong nam tai chinh 2020 [a 11 ty ddng (giam 15% so v6i ndm
2019).

Trén co s& tong mitc thu lao dwge Pai hoi ddng cb dong duyét thuan, Dai hoi dbng
cb ddng Gy quyén cho Hoi ddng quan tri quyét dinh va didu chinh mtc thi lao, céc lgi ich
khéc dbi v6i thanh vién Hoi ddng quan tri, thanh vién Ban kiém soét cho phi hop nham
dam bao cong tac quan tri diéu hanh dat hiéu qua cao nhét va c6 bao cdo lai Pai hdi dong
¢b ddng vao ky Pai hdi thudng nién ndm sau.

Kinh trinh Dai hoi ddng cb dong xem xét, chép thuan. /ﬂ’/
Noi nhin:

- Pai hoi ddng Cb dong;
~Lwu VP.HDQT.

0]} BONG QUAN TRI

A

&
ﬂg-cf%—"""

\\”—’E‘-ﬁﬂﬁ VAN THANH
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NGAN HANG TMCP SAI GON CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIETNAM

Poc lap — Tw do — Hanh phic

86: 12 /TT-SCB-BKS.20.00 TP. Hé Chi Minh, ngay 15 thdngQ5 ndm 2020
TO TRINH

V/v kinh phi hoat déng ciia Ban kiém so4t va Kiém todn ndi bd
Kinh giti: PAI HOI PONG CO PONG

- Cin ctt Luat Doanh nghiép sé 68/2014/QH13 ngay 26/11/2014;

- Cin cit Ludt céc Td chirc Tin dung sb 47/2010/QH12 ngdy 16/06/2010, Luit s6

. 17/2017/QH14 sira doi, bo sung mot so diéu cia Ludt cac TCTD;

- Cin ot Pidu 1& td chirc va hoat dong cia Ngan hang TMCP Sai Gon;

- Cin ctt Nghi quyét s6 127/NQ-DPHPCD.19 ngdy 16/04/2019 ctia Dai Hoi dong cb dong
tai phién hop Dai hoi dong co dong thudng nién 2018,;

- Cin ct tinh hinh thuc hién ké hoach hoat dong ctia Ban kiém soat va Kiém toén ndi bd
nim 2019;

- Cin cir ké hoach hoat dong ctia Ban kiém soat va Kiém todn ndi bd ndm 2020,

Ban kiém so4t b4o céo kinh phi hoat dong ndm 2019 va kinh trinh Dai hoi déng ¢

dong thong qua kinh phi du trit ndm 2020 nhu sau:

1. Kinh phi hoat dong nim 2019

Nim 2019, Ban kiém soét va Kiém toan ni b da thuc hién kiém tra, gidm s4t hoat
dong ctia SCB theo quy dinh va ké hoach @@ ra véi kinh phi hoat ddng 12 960.000.000 dodng,
chiém ty 1& 80% kinh phi dugc duyét (kinh phi duge duyét ndm 2019 la 1.200.000.000

dong).
2. Du tru kinh phi hoat dong nim 2020

Nam 2020, ngodi cdng téc gidm sat tir xa thong qua cdc bio cdo hoat dong hang ngay

ctia c4c don vi (Trung tdm/Phong/Ban Hoi sé/Pon vi kinh doanh), s6 liéu trén chuwong trinh
Core Banking, céc bdo cdo ciia Trung tim Quan ly rti ro hoat dong & Tudn th dé thu thap
théng tin phuc vu cho cong téc kiém tra, giam sit thi Ban kidm soat va Kiém to4n ndi bd
s& thuc hién 1(1em toan 34 don vi trong d6 ¢6 20 don vi ngoai dia ban TP.HCM va thyc hién
kiém tra mdt s don vi c6 ting trudng huy dong, tin dung cao v&i kinh phi dy tru la
©1.350.000.000 dong.
' Kinh trinh Dai hdi ddng cb dong thong qua kinh phi dy trli cho hoat dong Ban kiém
soat va Kiém toén noi b nam 2020. Kinh phi thuc chi trong ndm, Ban kiém soat s& bo
c40 Dai hdi dong cb ddéng trong ky hop Dai hdi ddng cb dong thuong nién ndm 2020.

Trén trong kinh trinh.

Noi nhin:
- Pai hoi dong cb dong;
- Luu BKS, VP.HDQT.
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NGAN HANG TMCP SAI GON CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

Poc lip - Tw do - Hanh phiic

sé: lﬁ‘ JTT-SCB-HPQT.20.00 TP. H3 Chi Minh, ngay/ADthang 9 nam 2020

TO TRINH

V2 viée Phuong 4n ting vén didu 1& nim 2020

Kinh giri: PAI HOI PONG CO PONG

Thue hién chi truong chung ctia Ngan hang Nha nude (NHNN) trong viéc nang
cao ning luc tai chinh cua cac T4 chire tin dung, trong nim 2019, theo Nghi quyet 56
127/NQ -PHDCPD.19 ngay 16/04/2019, Dai hoi dong cb dong da thong qua ké hoach
ting von didu 16 Ngin hang TMCP Sai Gon tir 15.231.688. 100,000 ddng lén
20.231.688.100.000 ddng (ting 5.000.000.000.000 dbng) va ty quyén cho Hoi ddng .
quan tri (HPQT) lya chon nha dAu tu va quyét dinh gid ban, thoi diém bén cb phan tdng
vbn diéu 16. HPQT di hoan thién hd so trinh NHNN phé duyét Phuong 4n tang vbn cua (" 'A
SCB, tuy nhién vi€c ting vdn vAn chua duogc thuc hién do NHNN yéu cdu diéu chmh *Hi
Phuong én tiang vbn phtt hop hon, kéu goi thém nha du tu méi.

Pé thye hién cdc muc tiéu, ké hoach ting von diéu 1& cho ndm 2020, HDQT klnh

trinh Dai hoi ddng cb dbng xem xét thong qua Phuwrong é4n téng vbn diéu 18 nam 2020 véi

4

mbt s6 ndi dung co ban nhu sau:

Mire von diéu 18 dw kién ting thém:

- Mitc vén didu 16 trude khi ting: 15.231.688.100.000 dong.

- Mic von didu 1€ ‘du kién tang: 5.000.000.000.000 ddng.

. Mic vén didu 16 du kién sau khi ting thém: 20.231.688.100.000 ddng.
Phuwong 4n phat hanh ¢é phiéu ting von diéu 1§:

Phuong thirc phat hanh: Chio ban ¢b phiéu ra cong chiing & tang vén diéu 1&.

- Tén cb phiéu: C§ phiéu Ngan hang TMCP Sai Gon.

- Loai ¢b phiu: Cb phiéu phd thong.

_ Meénh gid: 10.000 ddng/01 cb phin (Mudi nghin ddng mot cd phén).
- Loai tién mua cd phiéu: DPdng Viét Nam (VND).

-S4 luong cb phiéu dang luu hanh: 1.518.783.353 ¢b phén.

S8 lwong cb phiéu quy: 4.385.457 ¢d phan.
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- 86 Iugng c6 phiéu du kién phat hanh: 500.000.000 ¢4 phin.
- 86 lwong cb phiéu du kién sau khi phat hanh: 2.023.168.810 ¢b phin.

- Nguyén tic x4c dinh gia phat hanh: dam bao khong thdp hon ménh gia 10.000°
ddng/cd phin (Mudi nghin ddng mot cb phén) va phu hop véi quy dinh cia phéap
luit.

- Tbng ménh gia phét hanh: 5.000.000.000.000 VND (Nam nghin ty ddng).
- 86 dot dy kién phat hanh trong ndm: 01 (mot) dot.
3. D&i twong phat hanh:
- Cb déng hién hitu.
- Nha diu tu trong va ngoai nudc.
4. Thoi diém thuwce hién:

- Thoi diém dé phét hinh va hoan thanh viéc phéat hanh sé ¢8 phin trén 13 sau khi
Ngén hang TMCP Sai Gon nhan dugc c4c vin ban phé duyét theo quy dinh ctia c'or‘
quan nha nuéc cé thim quyén (dy kién phét hanh trong ndm 2020 va hoan thanh
vi€c phét hanh trong ndm 2020-2021).

5. Luwu ky va dang ky giao dich:
- Cb6 phiéu chao ban ra cong ching s& dugc ding ky tép trung tai Trung tim luu ky
chimg khodn Viét Nam (VSD) va ddng ky giao dich trén hé théng giao dich Upcom

theo quy dinh cta phép lujt.

6. Phwong 4n sit dung vén
Trén co s& tdng vbn didu 1é dy kién ting thém, SCB s& uu tién tap trung vao dau
tur tai san c6 dinh, hién dai hoa cdng nghé thong tin va diu tu xay dung;, stra chita tru s¢-
cdc Chi nhénh phu hop véi dinh huéng ké hoach hang nam dé dép tng yéu ciu vé nén
tang phét trién ctia SCB, gitip SCB tang trudng dn dinh trong thoi gian sép t6i, phan vén
con lai SCB sé& bd sung vao ngudn vén kinh doanh.

- Déu tu vao tai sdn ¢ dinh va hién dai hoa cong

nghé thong tin: 500.000.000.000 ddng
- Piutu x4y dung, stra chita, ning cép tru s& hoat X

dong va hé thdng nhén dién thuong hiéu SCB: 500.000.000.000 dong
- B0 sung ngudn von kinh doanh: 4.000.000.000.000 ddng

Téng cong 5.000.000.000.000 ddng
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Hoi ddng quan tri kinh trinh Dai hji ddng cb dong:

1

Thong qua Phuong an tdng vén didu 1& nim 2020 (Bao gbm Phuong é4n ting vbn va

Phuong 4n sit dung von) theo Phuong 4n dinh kém t& trinh nay.

Pai hoi ddng cb dong giao/ty quyén cho Hi ddng quan tri:

Quyét dinh ngay ding ky cubi cing dé chét danh sach cb dong huéng quyén mua
cb phiéu phat hanh thém;

Quyét dinh ty 1& chao ban cb phan cho c¢b dong hién hitu;

Lua chon nha dau tu phit hgp véi chién luge kinh doanh ctia SCB dé chao béan cb.
phf?m, bao gbm ca s6 ¢6 phan 1é sau khi phan phéi cho ¢ déng hién hitu va sdcd
phin khéng dugc cb déng hién hitu déng ky mua, bao dam tuin thu céc quy dinh

ctia Phap ludt 6 lién quan vé ty 1¢ s& hitu co phén;

Hoan thién Phuong 4n tang vén didu 18 chi tiét, thuc hién céc thi tuc béo céo, Xin
v kién chip thudn; ra soat, chinh sira Phuong 4n theo yéu cdu ctia cic Co quan
Nha nuée ¢6 thim quyén phi hgp véi quy dinh cia phép ludt;

Tién hanh c4c thu tuc cAn thiét dé thuc hign phat hanh cb phiéu, dang ky vbn didu
16 ciia SCB véi cic Co quan Nha nu6e ¢ thim quyén, sira déi Diéu 1¢ SCB (vé
néi dung lién quan dén Vén didu 18), hoan tit céc thi tuc sau khi ting von, ding
ky luu ky va dang ky giao dich theo quy dinh;

Linh hoat diéu chinh va phan bo ngudn tién thu dugc tir vi€c phat hanh c6 phiéu
cho cac khoan muc st dung von néu tai Phuong an st dung von,

Quyét dinh tit ca céc cdng viée khac c6 lién quan deén viée tang von bieu 1.

Kinh trinh Dai hoi ddng cb déng xem xét va thong qM -

Noi nhin: TM HOI DONG QUAN TRI

- Dai hdi ddng cb dong;

- Luu VP.HDQT.

b
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NGAN HANG TMCP SAI GON

Poc lap — Tw do — Hanh phac

PHUONG AN TANG VON PIEU LE
NGAN HANG TMCP SAI GON NAM 2020

I CO SO PHAP LY XAY DUNG PHUONG AN TANG VON PIEU LE

Cin cu:

Luat céc t& chte tin dung s& 47/2010/QH12 ngay 16/06/2010 va Luat stra ddi, bd
sung mot s6 didu ciia Luat céc td chire tin dung sb 17/2017/QH14 ngay 20/11/2017;

Luat Doanh nghiép sé 68/2014/QH13 ngay 26/11/2014;

sb dlcu cta Luét chitng khoan 6 62/20210/QH12 ngay 24/ 11/20 10
Nghi dinh sd 58/2012/NB CP huéng din Ludt chimg khodn va Ludt ching khoamN

sita ddi va Nghi dinh sé 60/2015/ND-CP sita ddi Nghi dinh 6 58/2012/ND- CE:\//

hudng din Luat ching khoan va Luét ching khoan stra dbi;

Théng tu s& 162/2015/TT-BTC ngay 26/10/2015 cia B® tai chinh hudng din viée
chao ban ching khoan ra cdng chung, chao béan cb phiéu d8 hoén ddi, phat hanh
thém cb phleu mua lai cb ph1eu bén cb phleu qu¥ va chao mua cong khai ch phlcu '

Thong tu s& 50/2018/TT-NHNN ngay 31/12/2018 vé viéc quy dinh v& hd s0, trinh
tw, thi tuc chép thuén mot sb noi dung thay ddi ctia ngan hang thuong mai, chi
nhanh ngan hang nuéc ngoai;

Diéu 18 td chitc va hoat dong Ngan hang TMCP Sai Gon,

II. SU CAN THIET TANG MUC VON PIEU LE

Vén didu 18 12 mot trong nhiing tiéu chi quan trong quyét dinh mrc d@ an toan
trong hoat ddng ctia Ngén hang cling nhu kha nidng phat trién cia Ngan hang trong
trong lai. Do d9, viéc tang vbn didu 16 8 quyét dinh mérc d9 thanh cdng trong vigc
mé rdng quy md hoat dong va lam téng mirc d6 an toan cua Ngén hang, gop ‘phin
thuc hién cdc muc tiéu theo chién luge kinh doanh ctia Ngén hang.

Véi viéc tang von didu 1€, Ngé‘m hang s€ nang cao vbn tu co, dap ing cac ty 1 an
toan hoat dong theo Thong tu s6 22/2019/TT-NHNN va 19 trinh dép tng ty 1€ an
toan von theo Thong tu 41/2016/TT-NHNN dugc NHNN phé duyét tai Pé an co
céu lai.

Bén canh d6, viéc tdng von cling 1a co s¢ quan trong dé mé& rong quy mo hoat dong
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kinh doanh, ddm bao an toan trong hoat dong, ting cudng co s& vat chét, tao nén
tdng phat trién mang lu6i chi nhénh va ha ting ky thudt, ting thém ngudn vén dé
dAu tr vao céc giai phap kinh doanh, cting c¢6 nén tang cdng ngh¢ thong tin, phat
trién cong nghé ngén hang sb va hg théng quén trj rdi ro, tir d6 ning tAm uy tin ciia
Ngan hang trong hoat dong kinh doanh va kha nang canh tranh trén thi truong. ‘

III. KE HOACH TANG VON DIEU LE
1. Miic von diéu 18 dy kién ting thém:
- Mirc von diéu I¢ trude khi ting: 15.231.688.100.000 ddng
- Mirc vén diéu 18 dy kién tang: 5.000.000.000.000 ddng |
- Mic vén diéu 18 dy kién sau khi ting thém: 20.231.688.100.000 ddng
2. Thong tin vé ¢b phiéu chao ban: h
- Tén cb phiéu: C phiéu Ngan hang TMCP Sai Gon
- Loai cb phidu: C4 phiéu phd théng

1

Meénh gia: 10.000 ddng/01 ¢ phan (Mudi nghin ddng mot cd phén)

Loai tién mua cd phiéu: Pdng Viét Nam (VND)
3. Phwong thitc phat hanh:
- Phuong thirc phéat hanh: Chao ban ¢b phiéu ra cong chiing dé tang vén didu 1&.

- S& luong cb phiéu dang lwu hanh: 1.518.783.353 cb phén (Khong bao gbm
4.385.457 cb phiéu quy).

- 86 luong cb phiéu dy kién phat hanh: 500.000.000 cb phén.

- Nguyén tic x4c dinh gia phét hanh: d4m bao khong thip hon ménh gia 10.000
ddng/cd phin (Mudi nghin ddng mot ¢d phan) va phu hop véi quy dinh cia phéap
luét.

- Téng ménh gi4 phat hanh: 5.000.000.000.000 VND (Nam nghin ty ddng).
- S8 dot du kién phét hanh trong nam: 01 (mot) dot. |
4. D6i twong phat hanh:
4.1 Cb @ong hién hitu.
4.2 Nha diu tu trong va ngoai nudc.
| Viéc phat hanh ¢b phin dugc Ngan hang TMCP Sai Gon thyc hién truc tiép, khong
théng qua céc td chirc bao lanh phat hanh va bao lanh thanh to4n khéc.
5. Thoi diém thye hién:
- Thoi diém dé phat hanh va hoan thanh viéc phét hanh sé ¢b phin trén 1a sau khi
Ngén hang TMCP Sai Gon nhan duge cic vin ban phé duyét theo quy dinh ciia co
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quan nha nu¢c ¢ thAm quyén (du kién phat hanh trong nam 2020 va hoan thanh
viéc phat hanh trong nam 2020-2021).

6. Luu ky va ding ky giao dich:

- Cb phiéu chao bén theo Phwong 4n s& dugc dang ky tap trung tai Trung tdm luu ky
chimg khoan Viét Nam (VSD) va déng ky giao dich trén hé thdng giao dich Upcom
theo quy dinh ctia phap luét.

1V. KE HOACH SU DUNG VON PIEU LE TANG THEM DU’ KIEN

1. Phwong an sit dung v6n sau khi ting thém:

2.

DPAu tu vao tai san co dinh va hién dai héa cong

nghé thong tin:
Dau tu xy dung, sta chita, ndng clp tru s& hoat S
. ' ' 500.000.000.000 dd
dong va hé théng nhin dién thuong hiéu SCB: —
B4 sung ngudn von kinh doanh: 4.000.000.000.000 dong
Téng cong 5.000.000.000.000 ddng

Thuyét minh chi tiét phwong 4n s dung von:

Trén co so tong von diéu 18 ting thém, SCB s& uu tién tﬁp trung vao dAu tu tai san

¢b dinh, hién dai hoa cong nghé thong tin va ddu tu xay dung, sira chita tru s cac

Chi nhanh phu hop v6i dinh hudéng ké hoach hang niam dé dap tng yeu ciu v& nén
tang phat trién ctia SCB, giup SCB tang truorng bn dinh trong thoi gian sép toi, phan
vén con lai SCB s& bd sung vao ngudn vbn kinh doanh. Cu thé:

+ Pau tu vio tal san ¢b dinh: Piu trr vao nha — dit vét kién tric, timg budc tang
din sb lugng tru s& 12 tai sin thude so hitu ciia SCB, dam bao nén tang phat trién
ciia SCB trong thoi gian sép toi.

+ Piu tw hién dai héa cong nghé thong tin, phat trién cdc sin phim dich vu
méi: Tang cudng tng dung cong nghé thong tin trong hoat dong, dem lai tién
ich, dich vu tdt nhét, hai long nhét cho khach hang, gia ting ty 18 thu nhép ti
dich vu trong tdng thu nhip; nang cao nang luc quan tri didu hanh, quén tri rii
ro; ning cip co s& ha tang k¥ thuét, cong nghé. Dién hinh nhu:

e M4 rong, ndng cao quy mo sitc bén kién tric ha tAng k¥ thust CNTT dap tng

‘nhu cAu tang trwdong kinh doanh ctia SCB trong 2-3 nam téi.
e Ning cao quan tri an ninh va bao mét hé théng.

o DAu tu phat trién céc phén mém méi dic biét 1a cac phin mém phuc vu hoat
d6ng van hanh va phan mém hd trg kinh doanh.

o DAu tu phét trién céc san pham thé hién dai va ngin hang sd, ning cao vi thé
va tinh canh tranh cho céc san pham va dich vu cia SCB.
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+ Piu tu xay duwng, sia chira, ning cip tru s hoat dong va hé théng nhin
dién thwong hiéu SCB: Nam 2020, SCB tiép tuc thue hién hién muc tiéu déng
bd nhan di¢n thwong hiéu SCB tai cdc diém giao dich trén toan hé théng, cai tao-
khong gian giao dich tai cdc don vi mang lai sy thodi m4i, tién nghi cho khach
hang.

+ B sung ngudn vén kinh doanh: Dam bio céc muc tiéu kinh doanh va phat
trién ctia SCB trong thai gian sép tdi, trong d6 cha trong phét trién tin dung (dic
biét 1a tin dung ndng nghiép Gmg dung cdng nghé cao va tin dung ban 1) va déy'
manh dAu tu Trai phiéu chinh pht @& bd sung tai sn thanh khoan nham cing ¢é
va nang cao ty 1€ du trit thanh khodan.

- Truong hop khong phét hanh hét s& ¢b phin du kién chao bén, SCB s& wu tién sir dung
v6n theo thit tu nhur sau: '

+ B sung ngudn vén kinh doanh.
+ Déu tu vio tai san cb dinh va hién dai héa cong nghé thong tin.

+ Diu tu x4y dung, stra chita, ning cép tru s& hoat dong va hé théng nhén dién
thuong hiéu SCB. '

V. PANH GIA TINH HINH KINH DOANH CUA SCB SAU KHI TANG VON
- V& hidu qua kinh doanh sau khi ting vén:

+ V& nén tang: SCB tién hanh diu tu TSCD, hién dai hoa cong nghé ngin hang
nhdm cham séc khach hang t8t hon, nang cao hinh 4nh, thuong hiéu va tm anh
hudng ctia SCB; ddng thoi g6p phén t8i vu héa van hanh, hoat dong an todn hon,
bdo mat hon.

+ V& phat trién kinh doanh: B4 sung ngudn von kinh doanh g6p phén cai thién hidu
qué hoat dong, tiép tuc phét trién va ban chéo cac san phém, dich vu ngn hang
hién dai d& ci thién tinh hinh thu nhdp - chi phi.

+ Két qua hoat ddng kinh doanh: SCB tiép tuc phat trién c4c hoat dong kinh doanh,
trong d6: du kién nam 2020 huy dong vén ting truéng 65.000 ty dbng; cho vay
tang trudng pht hop véi phé duyét cia NHNN; thu phi dich vu ciia riéng SCB
(chwa bao gbm thu phi dich vu ctia cic cong ty con) dat 1.800 ty ddng, ting 40%
S0 v&i ndm 2019.

- V& an toan hoat dfng: Viéc ting vbn didu 1& pht hgp véi cdc muc tiéu tai D& an
co chu lai gz"m véi xtr 1y ng xéu giai doan 2019-2020, tAm nhin dén nim 2030 duoc
NHNN phé duyét tai Quyét dinh s6 19/QD-NHNN ngay 11/03/2020 va Céng van-
s6 185/NHNN-TTGSNH ngay 11/03/2020, gitip cho SCB néng cao von tu c6, dap
ing céc ty 1€ an toan hoat dong theo Théng tu s6 22/2019/TT-NHNN trong giai
doan 2020-2022, muc tidu dén cubi nam 2022 s&n sang d4p tng t 1¢ an toan vén
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theo quy dinh tai Thong tw 41/2016/TT-NHNN theo ding 13 trinh, ké hoach da duge
xdy dung tai P& 4n.

VI. TRIEN KHAI THU'C HIEN

Dai hoi ddng cb déng giao/ity quyén cho Hi ddng quan tri:

Quyét dinh ngay ding ky cudi ciing dé chbt danh sach cb d6ng hudng quyén mua
cb phiéu phét hanh thém;

Quyét dinh ty 1€ chdo ban ¢b phan cho cb ddng hién hitu;

Lua chon nha du tu phit hop véi chién lugc kinh doanh ctia SCB @& chao bén cb
phn, bao gdm ca sb c¢b phén 1é sau khi phan phdi cho c¢b déng hién hitu va sb cb
phan khéng dugce cd ddng hién hitu ddng ky mua, bao dam tudn thu cdc quy dinh
cua Phap ludt cd lién quan v& ty 18 s4 hitu cb phén;

Hcg?an th,ién Phuong 4n tang vbn didu 18 chi tiét, thuc hién c‘ac tha tuc bao céo, xin y :,;!;'f.‘l
kién chap 'Ehuefln; r‘a soat, chinh stta Phuong 4n theo yéu cau cia cic Co quan Nha o " ol
nude ¢b tham quyén phi hop véi quy dinh ctia phap ludt; N ‘g‘
Tién hanh céc thii tuc cn thiét dé thuc hién phét hanh ¢b phiéu, ding ky von dmy
16 ctia SCB v6i cac Co quan Nha nuée c6 thim quyén, sira ddi Didu 18 SCB (vé noi
dung lién quan dén Vén diéu 18), hoan tit cac thu tuc sau khi ting vén, dang ky luu

ky va ding ky giao dich theo quy dinh;

Linh hoat diéu chinh va phén b6 ngudn tién thu dugc tir viéc phét hanh co phieu cho
cdc khoan muc st dung von néu tai Phuong 4n st dung von;

Quyét dinh tit ca cdc cong viée khac c6 lién quan dén viée ting von Dicu I€.
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NGAN HANG TMCP SAIGON  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poe lap - Tw do - Hanh phice

sé: /—}Y /TT-SCB-HPQT.20.00 TP. H3 Chi Minh, ngay/NDthdng 9 nam 2020
TO TRINH

V/v ding ky chirng kho4n tip trung tai Trung tAm lwu ky chirng khoan
Viét Nam (VSD) va ding ky giao dich chirng khodn tip trung trén hé thong
giao dich cho chitng khoan chua niém yét (hé théng giao dich Upcom)

Kinh gitri: PAI HOI PONG CO PONG

- Cin ct Ludt céc td chic tin dung sb 47/2010/QH12 ngay 16/06/2010, Luat sb
17/2017/QH14 sira d6i, b sung mot s6 diéu ctia Ludt cac TCTD;

- Cian ct¢ Luit Ching khodn sb 70/2006/QH11 ngay 29/06/2006, Luat sb
62/2010/QH12 ngay 24/11/2010 stra b1, bd sung mot sb diéu Luat Chiing khoén va
cac Nghi dinh huéng dan thi hanh Luat chimg khoén;

- Can ctt Thong tu s 180/2015/TT-BTC ngay 13 thang 11 nam 2015 B Tai
chinh huéng din vé ding ky giao dich chimg khoan trén hé théng giao dich cho ching
khoén chua niém yét va Thong tu $6 13/2019/TT-BTC ngay 15 thang 3 ndm 2019 cla
B6 tai chinh sira dbi, bd sung mot sb didu ctia Thong tu s 180/2015/TT-BTC,

Hbi ddng quan tri kinh bdo céo va kinh trinh Dai hoi ddng cb ddng vé viéc ding
ky cb phiéu Ngan hang TMCP Sai Gon tai Trung tdm luu ky ching khodn Viét Nam
(VSD) va ding ky giao dich cb phiéu trén hé théng giao dich cho ching khoén chua
niém yét (hé théng giao dich Upcom).

I. Ly do trinh

Theo quy dinh ctia Thong tw $6 180/2015/TT-BTC ngay 13 thang 11 ndm va Thong
tu s6 13/2019/TT-BTC ngay 15 thang 3 nim 2019 2015 B Tai chinh hudng din
vé dang ky giao dich ching khoén trén h¢ théng giao dich cho chimg khoén chua
niém yét, cong ty dai chung chwa niém yét phai hoan tAt viéc ding ky chimg khoan
tai Trung tim Luu ky Ching khoan Viét Nam va ding ky giao dich trén h¢ théng
giao dich Upcom trong thoi han ba muoi (30) ngay k& tir ngay két thic dot chao
béan chimg kho4n ra cdng chung theo quy dinh phap luat vé chiing khoén.

Tai Pai hoi ddng cb dong 1An nay, Hoi ddng quan tri trinh Phuong 4n ting vbn
bang hinh thitc chio ban cb phiéu ra cong chiing (chao ban cho ghn 4.000 cb dong
hién hitu ctia SCB). Dé tuén thi cdc quy dinh ctia phap luat, Hoi dbdng quén tri kinh
trinh Dai hoi ddng ¢ d6ng thong qua cic ndi dung sau.
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II. N¢i dung trinh Dai hi dong ¢b dong:

1. Chép thuan viéc ding ky cb phiéu Ngan hang TMCP Sai Gon tai Trung tam.
liru ky chirg khoan Viét Nam (VSD).

2. Chép thuin viéc ding ky giao dich c¢d phiéu Ngan hang TMCP Sai Gon trén
hé thdng giao dich cho chirng khodn chua niém yet (hé théng giao dich Upcorn)
v6i tén va ma chitng khodn nhu sau:

- Tén chitng kho4n: Cé phiéu Ngan hang TMCP Sai Gon
- Ma ching khodn: SCB |

I Trién khai thwe hién:
Pai hdi ddng cb dong giao va lly quyén toan bd cho Hoi ddng quan tri:
- Quyét dinh va thyc hién cc cong viéc cin thiét dé hoan tit viec ding ky b
phiéu Ngan hang TMCP Sai Gon tai Trung tAm luu ky chitng kho4n Viét Nam
(VSD) va ding ky giao dich c¢b phiéu Ngan hang TMCP Sai Gon trén hé théng
giao dich Upcom trén co sé phit hop véi cdc quy dinh ctia phép luét.
- Quyét dinh ngdy chét danh sach ¢ dong, thoi diém ding ky, Iwa chon don vi tu
van.
- Phé duyét céc tai liéu trong bod hd so ding ky, ndp hd so va cac cong viéc khac
c6 lién quan.
Kinh trinh Pai hoi déng ¢ dong xem xét va chip thuan. VL
Noi nhin: TM=HQI PONG QUAN TRI

- Dai hoi déng ch dong;
- Luu VP.HDQT.
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NGAN HANG TMCP SAI GON  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap — Tw do — Hanh phac

Sé: Hﬂ./TT-SCB-HBQT.zo.oo Tp. H6 Chi Minh, ng&y/'.5 théng 9 nam 2020

TO TRINH
V/v trinh Dai héi dong co dong thong qua ndi dung cAp doi, cap bb sung
Gidy phép thanh l4p va hoat dong ctia Ngin hang TMCP Sai Gon

Kinh giri: PAI HOI DONG CO PONG

- (Can ctr Lut Ngin hang Nha nudc Viét Nam $6 46/2010/QH12 ngay 16/6/2010;

- Cin ot Luat C4c td chirc tin dung sb 47/2010/QH12 nam 2010, da dugc sira dbi, bd
sung nam 2017;

- Can ctt Pidu 1¢ td chirc va hoat ddng clia Ngén hang TMCP Sai Gon
L. Ly do cép_déi, cAp bd sung ni dung Giay phép ciia SCB
- Ly do clp bd sung ndi dung Giéy phép:

SCB da thure hién so sanh, déi chiéu ndi dung gitta Gidy phép thanh 1ap va hoat dong
oita SCB s 283/GP-NHNN ngay 26/12/2011 (cimng cdc gidy phép con duge cdp sau
nay) véi mau Giéy phép thanh 14p va hoat dong ctia Ngan hang thwong mai theo van
ban hop nhét s 20/VBHN-NHNN ngay 12/12/2018 quy dinh vé viéc cAp gidy phép
va tb chirc, hoat dong ctia ngén hing thwong mai, chi nhénh ngén hang nudc ngoai,
van phong dai dién cua td chirc tin dung nudc ngoai, td chirc nuwéc ngoai khac c6
hoat dong ngn hang tai Viét Nam. Két qua ra sodt cho thy Gidy phép ctia SCB van
con thiéu nhidu hoat dong ma véi tu cach 13 mot ngén hang thuong mai SCB duge
phép kinh doanh. Do do6 nhim dép tng nhu ciu md rong pham vi hoat dong kinh
doanh, hoan thién Gidy phép thanh 14p va hoat dong thi viéc Cf’lp bd sung mot sb
nganh nghé 13 phi hop.

. Ly do cAp abi Gidy phép:
Do nhiing hoat ddng kinh doanh dugc cép phép ctia SCB van con nim trong nhiéu
gidy phép con riéng 1¢, chua dugce tap hop mot cdch hoan chinh trong mot Gidy phép,
gay kho khin cho SCB trong vi€c quan ly, cung cap ra bén ngoai cho ddi tac va
khach hang, nén viéc cap doi gidy phép 1a can thiét.

IL. Néi dung trinh Dai hgi ddng cb dong

Tir nhitng ndi dung da néu tai muc I, Hoi ddng quéan tri kinh trinh Dai hoi ddng cb dong
xem xét chap thudn cac ndi dung sau:

1. Chp dbi gidy phép sb 283/GP-NHNN ngay 26/12/2011va cac gify phép con cua
SCB thanh gidy phép méi theo mau do Ngén hang nha nude quy dinh.

2. Céac ndi dung & nghi chp dbi/cap bd sung:
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STT

NGi dung hién tai theo cc
Giay phép da dwoc cap

Nbi dung du kién cip dm, b
sung tai Gidy phép cip dbi

Noi dung dbi
chiéuvéi |

Dié}l 4 Miu
giay phép

theo quy dinh
phip lut

Cép tin dung dudi céc hinh
thirc sau day:
- Cho vay;
- Chiét khéu, tai chiét
khdu cbng cu chuyén
nhugng va gidy to cd gia
khéc;
- Baéo lanh ngan hang;
- Phat hanh thé tin dung;
- Bao thanh todn trong
nudc, bao thanh toan quoc
te.
(SCB da dwgc Ngdn hang
Nha mudc cap phép kinh
doanh theo Gidy phép so

283/GP-NHNN ngdy
26/12/2011)

2. Chp tin dung duéi cic hinh

thirc sau day:

a) Cho vay;

b) Chiét khAu, tai chiét khau
cobng cu chuyén nhuong va gidy
to ¢6 gia khac;

¢) Bao lanh ngén hang;

d) Phat hanh thé tin dung;

d) Bao thanh to4n trong nudrc;

Muc 2

Cung tmg cic phuong tién
thanh toan.

Cung ng céc dich vu thanh
toan sau day:

- Thuc hién dich vu thanh
todn trong nudc bao
gdm séc, 1énh chi, ty
nhiém chi, nh¢ thu, Oy
nhiém thu, thu tin dung,
thé ngan hang, dich vu
thu hd va chi ho;

- Thuc hién dich vu thanh
toan qubc té.

(SCB da dugc Ngdn hang
Nha muebe cdp Phép kinh
doanh theo Gidy phép s6

283/GP-NHNN ngay
26/12/2011)

4. Cung g dich vu thanh to4n
trong nudc:

a) Cung Urng phuong tién thanh
toén;

b) Thuce hién dich vu thanh todn
séc, 1énh chi, 0ty nhiém chi, nho
thu, ty nhi€ém thu, thu tin dung,
thé ngén hang, dich vu thu ho va
chi hd.

Muc 4

M¢ tai khoan:

5. Mo tai khodn:

Muc 5
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STT

N¢i dung hién tai theo cac

Noi dung dw kién cip dm, bd

N§i dung ddi

Gidy phép da dwgc cip sung tai Gidy phép cip adi chiéu véi
Dieu 4 Mau
gidy phép
theo quy dinh
phap luat
) Vit khiokn tidn g o1 | &), MO 121 khodn tal Nefn bdng
Ngan hang Nha nuéc va duy Nha n}r oe Vagt Nam, 5t
trl trén tai khoan tién giri nay b) M t?l k}}oan te{1 to‘chuc t}n
sb du binh quan khéng thAp dL_ln,c‘:,r3 ch1’nhanh ngén hang nude
hon mie dy trit bt budc; ngoai khic;
b) M¢ tai khoan thanh toan
tai td chirc tin dung khac;
¢) M& tai khoan tién gii, tai
khoan thanh' todn & nudc
ngoai theo quy dinh cua
phéap luét vé ngoai héi.
(SCB da dwgc Ngan hang
Nha nude cdp phép kinh
doanh theo -Gidy phép s6
283/GP-NHNN ngay
26/12/2011)
4, | Vay vbn cia Ngén hang nha | 13. Vay vbn ctia Ngan hang Nha Muc 13
nude dudi hinh thtrc tai clp | nwée dudi hinh thire tai cép vbn
vbn theo quy dinh ctia Luét | theo quy dinh ctia Ludt Ngan
Ngan hang Nha nuéc Viét | hang Nha nuée Viét Nam va
Nam. huéng din ctia Ngan hang Nha
(SCB da dzroc Ngdn hang nuée Viét Nam.
Nha nuée cdp Phép kinh
doanh theo Gidy phép s6
283/GP-NHNN ngay
26/12/2011)
5. | -Uythéc, nhan uy thac trong 16. Uy théc, nhén uy théc, dai ly Muc 16

[inh v lién quan dén hoat
dong ngan hang theo quy
dinh ctia Ngin hang Nha
nuée (SCB da dugc Ngdn
hang Nha nudc cap phép
kinh doanh theo Gidy phép
s6 283/GP-NHNN ngay
26/12/2011).

- Pai 1y bao hiém (SCB da
dugc Ngdn hang Nha nuéc

cdp phép kinh doanh theo
Quyét dinh s6 2481/0P-

trong linh vuc lién quan dén hoat
dong ngén hang, kinh doanh bao
hiém, quéan ly tai sén theo quy
dinh cta phap luat va huéng dan
cia Ngin hang Nha nudc Viét
Nam.
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STT

Noi dung hién tai theo cac
Giay phép da duoc cap

Noi dung dw kién cip don, bo
sung tai Gidy phep cip dbi

Néi dung déi
chiéu véi
Diéu 4 MAu
gidy phép
theo quy dinh
phap luat

NHNN ngay 25/11/2014)

Phét hanh chimg chi tién
gtri, ky phiéu, tin phiéu, trai
phiéu dé huy dong vén trong
nudc va nude ngoai (SCB da
dugc Ngdn hang Nha nudc
cap Phép kinh doanh theo
Gidy phép s6 283/GP-
NHNN ngay 26/12/2011).

12. Phat hanh chiing chi tién gii,
ky phiéu, tin phidu, trai phiu dé
huy dong vén theo quy dinh cia
Luit c4c td chirc tin dung, Luat
Ching khodn, quy dinh cla
Chinh phtt va huéng din cta
Ngén hang Nha nuéc Viét Nam.

Muc 12

Vay vbn cta t6 chic tin
dung, tb chirc tai chinh trong
nudc va nude ngoai theo
quy dinh cta phép luat (SCB
da dwoc Ngdn hang Nha
mide cdp phép kinh doanh
theo Gidy phép sé 283/GP-
NHNN ngay 26/12/2011).

14. Vay, cho vay, gir, nhén giri
von cta t6 chtc tin dung, chi
nhénh ngén hing nuéc ngoai, td
chirc tai chinh trong nudc va
nude ngodi theo quy dinh cia
phip luit va huéng din ctla
Ngén hang Nha nuéc Viét Nam

Muc 14

T4 chirc va tham gia cic hé
thong thanh toan:

a) Té chic thanh todn néi
bg, tham gia hé thong thanh
toan lién ngan hang;

b) Tham gia hé théng thanh
todn quoc te.

(SCB dd dwoc Ngdn hang
Nha nude cdp Pphép kinh
doanh theo Gidy phép s6
283/GP-NHNN ngay
26/12/2011)

6. T6 chitc thanh toén noi bo,
tham gia hé thong thanh toan lién
ngan hang qudc gia.

Muc 6

Tham gia thi truong tién té:
dAu thau tin phiéu Kho bac,
mua, ban cbng cu chuyén
nhwong, trai phiéu Chinh
pht, tin phiéu Kho bac, tin
phiéu Ngan hang Nha nudc
va cdc gidy to cb gid khac

9. Tham gia du thiu, mua, ban
tin phiu Kho bac, cdng cu
chuyén nhuong, trai phiéu Chinh
pht, tin phiéu Ngan hang Nha
nude va cac gidy to c6 gia khac
trén thi trudong tién té.

Muc 9
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STT

Noi dung hi¢n tai theo cac
Glay phép da dwoc clp

Noi dung dy kién cép dm, bd
sung tai Gidy phép chp doi

N§i dung doi
chiéu véi
Pitu 4 Miu
giay phép
theo quy dinh
phap luit

trén thi trudong tién t& (SCB
da dwoc Ngan hang Nha
nroc cap phép kinh doanh
theo Gidy phép s6 } 283/GP-
NHNN ngay 26/12/2011).

10.

Go6p vbn, mua cb phén theo
quy dinh ctia phap luat (SCB
da dwpc Ngan hang Nha
nugc cap phép kinh doanh
theo Gidy phép s6 283/GP-
NHNN ngay 26/12/2011).

15. Gop vén, mua cb phan theo
quy dinh ctia phap luat va hudng
din cta Ngan hang Nha nudc
Viét Nam.

Muc 15

11.

- Kinh doanh, cung ing dich
vu ngoai héi va san pharn
phai sinh theo vin ban chép
thuin ctia Ngin hang Nha
nudce va quy dinh clia phap
luat (SCB da dwoc Ngan
hang Nha nudc cap phép
kinh doanh theo Gidy pkep
s6 283/GP-NHNN ngay
26/12/2011).

- Pdng thoi ndi dung tai
khoan 13 diéu 4 trong Gidy
phép thanh 1ap va hoat dong
s6 283/GP-NHNN  ctia
SCB: “kinh doanh, cung
mg dich vungoai héi va sin
phdm phéi sinh theo vén ban
chip thuan cta Ngin hang
nha nuéc va quy dinh cla
phép ludt” dugc sira dbi
thanh “kinh doanh, cung
tmg dich vu ngoai héi trén
thi trudmg trong nude va trén
thi truong quéc té trong
pham vi do Ngén hang Nha
nrde quy dinh” (SCB da
dugc Ngdn hang Nha nudc
cdp phép kinh doanh theo
Quyét dinh 56 2204/0P-
NHNN ngay 23/10/2017).

17. Kinh doanh, cung tng dich

nuée va trén thi treong qudc té
trong pham vi do Ngéin hang
Nha nude Viét Nam quy dinh.

vungoai hdi trén thi truong trong,

Muc 17
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STT

Noi dung hién tai theo cac
Giay phép da dwgc cap

Noi dung dy kién cAp ddi, pé
sung tai Giay phép cip doi

Noi dung dbi

chiéu véi
Bié}l 4 Miu

gidy phép
theo quy dinh

phip lujt

12.

Céac hoat dong kinh doanh
khéc theo quy dinh ctia phap
luat:

- Mua, bén trdi phiéu
Chinh pht, trai phiéu
doanh nghiép;

(SCB da duo’c Ngdn hang

Nha nuée cdp phép kinh

doanh theo Gidy phép sé

283/GP-NHNN ngay

26/12/2011)

10. Mua, bén tréi phiéu Chinh
ph, tréi phiéu doanh nghiép.

Muc 10

13.

Céc hoat dong kinh doanh
khéc theo quy dinh cta phap
luét: Kinh doanh vang (SCB
dda dwoc Ngdn hang Nha
neée cdp phép kinh doanh
theo Gidy phép sé 279/GP-
NHNN ngay 28/12/2012).

20. Kinh doanh vang miéng.

Muc 20

14.

Mua ng (SCB da duoc Ngdn
hang Nha nuéc caip phép
kinh doanh theo Quyét dinh
s6  220/0P-NHNN ngay
25/02/2016).

24. Hoat ddng mua no

13

Piu tu hop ddng twong lai
trai phiéu Chinh phu (SCB
da dzrcrc Ngdn hang Nha
mibe cap Phép kinh doanh
theo  Quyét dinh 56
1625/QD-NHNN ngay
10/08/2018).

23. Pau tu hop déng teong lai
trai phiéu Chinh phu

Muc 23

16.

Dich vu méi giéi tién té
(SCB dd dupc Ngdn hang
Nha nude cdp phép kinh
doanh theo Quyét dinh sé
2498/0D-NHNN ngay
27/11/2014).

11. Dich vu méi gi6i tién té

Muc 11
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STT | Noi dung hi¢n tai theo cac Noi dung dw kién cip dm, bé Noi dung asi
Gidy phép da duorc cip sung tai Gidy phép cip aoi chieu véi
bieud Mau
gidy phép
theo quy dinh
i phap luat
17. | . P;ch Vi quan ly ticn mat: 7. Dich vu quén 1y tién mat; tu Muc 7
bqao quatt tal sa, cho thuez van ngan hang, tai chinh; céc
1 ket o toufL (S(?B -c?a dich vu quén ly, bao quan tai
dugc Ngdn hang Nha niude | qan cho thué ta, két an toan
cdp phép kinh doanh theo
Quyét dinh s6  528/QD-
NHNN ngay 24/03/2014).
- Tu vin ngin hang, tai
chinh (SCB da dugc Ngdn
hing Nha nudc cap phép
kinh doanh theo Gidy phép
sé 283/GP-NHNN ngay
26/12/2011).
18. | Chuacd 8. Tu vAn tai chinh doanh Muc 8
nghlep, tu vAn mua, bén, hop
nhat sap nhép doanh nghiép va
tu van diu tu
19. | Chuaco Kinh doanh, cung Ging san phdm Muc 18
phéi sinh li SuAt.

Ghi chi: Cdc nii dung SCB dd dwoc cdp phép va gitt nguyén, khong didu chinh trén gidy

phép cdp doi
STT | Noi dung hién tai theo cdc Noi dung du kién cip dOI, b6 | Noi dung dbi
Gidy phép di dwoc ciip sung tai Giiy phép cilp doi chiéu véi
Piéu 4 Miu
gidy phép
theo quy
dinh phdp
luit
1 | 1. Nhdn tién gm khéng ky 1 Nhan tien giri khong ky han, Muc 1
han, tzen guki co ky han, tzen tién gu'z c6 ky han, tién giki tiét
gm tiét kiém va cdc logi tién | kiém va cdc logi tién giti khdc.
giti khdc.
2 | 3. M& tai khodn thanh todn | 3. M& tai khodn thanh todn cho Muc 3
cho khdch hang. khdch hang.
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3. Giao cho Hoi ddng quan trj thy theo viéc SCB dap tmg v& co sé vét chit/diéu
kién cu thé theo quy dinh phap luat lién quan dén nganh nghé @& nghi cép b sung
trén gidy phép ma quyét dinh 16 trinh trién khai, ky hd so va thuc hién céc cong
viée khéc c6 lién quan theo yéu cdu ca céc co quan nha nuée cé thim quyén dé
trién khai thuc hién cdng viéc néu tai muc 1, 2.

Kinh trinh Pai hoi dong cd dong xem xét va chap tllluan}y

- Dai hoi déng cd dong;
- Luu VP. HBQT, VT.
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NGAN HANG TMCP SAI GON  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap - Tw do - Hanh phiic

sé: B0 /TT-SCB-HPQT.20.00 TP. H6 Chi Minh, ngay,AE thdng B nam 2020
TO TRINH
Vé viée théng qua mdt s6 ndi dung lién quan dén
thay dbi dia diém dit tru s& chinh ciia Ngin hang TMCP Sai Gon

Kinh giti: PAI HOI PONG CO PONG

_ C#n ot Luat Doanh nghiép sb 68/2014/QH13 ngay 26/11/2014;
- Cin ctt Nghi dinh s& 78/2015/ND-CP ngay 14/09/2015 ciia Chinh phu vé ding ky o
doanh nghiép; ' )
_ Cin &t Pidu 16 t8 chirc va hoat ddng ciia Ngan hang TMCP Sai Gon (SCB); ‘
- Cin ot Nghi quyét s6 127/NQ-DPHDPCP.19 ngay 16/04/2019 ctia Dai hdi dong cgf’);
ddng Ngan hang TMCP Sai Gon;

- Vin ban sd 40/NHNN-TTGSNH ngay 03/01/2020 ciia Ngén hang Nha nude Viét
Nam vé viéc chép thuén d& nghi thay dbi dia diém dit tru s& chinh ctia SCB;

_ Ciin ot tinh hinh thuc té v& thue hién thi tuc thay ddi dia diém dat tru s& chinh cta
SCB,

H6i ddng quan trj kinh trinh Dai hdi ddng cb dong mdt sé ndi dung lién quan dén thay
dbi dia didm dit tru s& chinh ctia Ngén hang thuong mai ¢ phén Sai Gon (SCB) nhu sau:

Trén co s& 0y quyén ctia Dai hoi ddng ¢ dong tai Nghi quyét s6 127/NQ-BDHDPCD.19
ngdy 16/04/2019, SCB dé tim kiém vi tri moi dé dit tru s& chinh. Sau khi xem xét, tham
khao céc vi tri thun loi, Ban diéu hanh da trinh HDQT chon thué TAng trét, tng limg va
tang 01 dén thng 08 (véi tdng dién tich khoang 4.306 m?) clia tda nha tai dia chi s6 19-21-
23-25 Neuyén Hué, Phudng Bén Nghé, Quén 1, Thanh phé H& Chi Minh dé dit try s&
chinh ctia Ngan hang TMCP Sai Gon.

Vi tri toa nha thué ndm gin giao 10 Nguyén Hué va Tén Duc Théng nén c6 khong
gian thoang dep, rt thuén tién cho viéc quang bé hinh anh, thuong hiéu ciia SCB. Viéc dit
tru s& chinh cta SCB tai tuyén dudng nay ngoai cc thuén loi néu trén, SCB con ¢6 thé
nang tdm vi tri ciia SCB trén thi trudng, tir d6 gitip SCB néng cao higu qué hoat dong kinh
doanh.

D& hoan tAt cac thi tuc tai cdc Co quan hitu quan trong viée dang ky thay doi dia diém
dat tru s& chinh cia SCB, Hoi ddng quan tri kinh trinh Dai hoi ddng cb dong thong qua
mot s n6i dung sau:

1. Thay déi dia diém dit try sé chinh ciia Ngén hang thuong mai ¢b phan Sai Gon:
- Piachi cii: $6 927 Trin Hung Pao, Phudng 1, Quén 5, Thanh phd Hb Chi Minh.
- Dia chi méi: TAng trét, tAng limg, ting 01 dén ting 08 clia Toa nha tai dia chi sb
19-21-23-25 Nguyén Hué, Phuwong Bén Nghé, Quin 1, Thanh phé Hbd
Chi Minh. :
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2. Stra ddi khoan 3, Piéu 2, Piéu 1¢ td chitc va hoat ddng ctia Ngan hang thuong mai c6-
phén Sai Gon nhu sau: .
- Tru s& chinh: TAng trét, ting limg, tAng 01 dén tAng 08 ctia Toa nha tai dia chi sé 19-
21-23-25 Nguyén Hug, Phudng Bén Nghé, Quén 1, Thanh phé Hd Chi Minh.

Dién thoai: 028.22228686
Fax: 028.99225888

Trang dién tir: http://www.scb.com.vn

Thu dién ti: scb@scb.com.vn

3. Giao Chu tich Héi dong quan tri trién khai thyc hién cc thi tuc lién quan dén thay dbi
dia diém &t tru s& chinh ctia Ngén hang thwong mai cé phin Sai Gon. '

Kinh trinh Dai hdi déng ¢ déng xem xét va chép thusn.
Trén trong.

Noi nhan:
- Nhur trén;
- Luu VPHPQT, VT.
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NGAN HANG TMCP SAIGON  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

Poc lap - Tw do - Hanh phiic

sé: D1 /TT-SCB-HPQT.20.00 TP. H3 Chi Minh, ngey/\D thang 8 nam 2020

I

TO TRINH
Viv Dai hoi dong cb dong uy quyen cho Hoi ddng quan tri dwoc quyét dinh
mét s6 vin dé phat sinh giira 2 ky hop Pai hdi ddng c6 dong thwong nién

Kinh giti: PAI HOI PONG CO PONG

C#n ot Luat Doanh nghiép sé 68/2014/QH13 ngay 26/11/2014;

Cidn ot Luft céc td chic tin dung so 47/2010/QH12 ngay 16/06/2010, Luat s&
17/2017/QH14 stra dbi, bd sung mot s6 didu ctia Luét cidc TCTD;

Cain ctt Pidu 1¢ t6 chitc va hoat dong ctia Ngan hang TMCP Sai Gon,

Ly do va nguyén tic ay quyén
Nhim tao tinh cht ddng trong quén tri didu hanh kip thoi nam bét cac co hdi kinh

doanh, Hoi dong quan tr1 kinh trinh Pai hdi dong cb déng v uy quyen cho Hoi déng quan
tri quyét dinh mot sb van @& thude thAm quyén ctia Pai hoi dbng cb dong phat sinh giita
2 ky hop Dai hoi dbng cb déng thudng nién.

Viéc thue hién Gy quyén trén nguyén tic dam bao quyén lgi ciia ¢6 dong, phu hop

v6i quy dinh cia phéap luat; phu hop véi d1en bién thi tmorng va tinh hinh thyc té ctia
SCB va thuc hién cho dén khl Dai hoi ddng cb dong c6 quyét dinh stra dm/bo sung/thay
thé/chdm dut viéc uy quyén. Hoi dong quén tri s& bdo céo Pai hoi dong c¢b dong tinh
hinh thuc hién céc ndi dung uy quyén trong phién hop Dai hoi ddng cb déng thudng
nién 2020.

II

Nhitng ndi dung cong viéc cu thé dé nghi Dai hoi ddng c¢6 dong uy quyén cho
Hbi ddng quan tri quyét dinh

Quyét dinh cac vén d& v& co chu to chuc bd may quan ly didu hanh cta SCB; quyét
dinh stra ddi, bd sung quy dinh v& 8 chirc va hoat dong ctia Hoi dong quan tri, Ban
Kiém soat.

Quyét dinh cac van @ lién quan dén viéc gop vén, mua cb phan hogc rat von dAu tu
tai doanh nghiép, td chirc tin dung khéc c6 gi tri tir 20% trd 1én so voi vén d1eu 1&
cua SCB.

Quyét dinh céc vén de lién quan dén dau tu, mua, ban tai sdn ctia SCB co gid tri tir
20% tror 16n so véi von diéu 18 ctia SCB ghi trong bdo cdo tai chinh dad dugc kiém
toan gin nhét.

Lua chon, dam phan céc diéu kién lién quan dén viéc hop tic, ky két thoa thuan/hgp
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ddng hop tac voi dbi tac chién luge trong va ngoai nudce theo quy dinh cia phap/lga-t/ _
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- Pai hdi dbng cb dong;
- Luu VP.HDQT, VT.

nhim tao didu kién cho SCB phét trién manh hon, gép phan khing dinh thwong hiéu
va niang cao ning luyc hoat ddng cho nhiing nim sau. ; :

- Thong qua céc hgp ddng c6 gié tri trén 20% Vén didu 16 cia Ngan hang ghi trong

‘o cdo 'tai chinh di dugce kiém toan gi‘m nhét v6i thanh vién Hoi df')flg ‘quan tri,
thanh vién Ban kiém soat, Téng gidm dbc (Gidm déc), C dong 16n, Ngudi cb lién
quan ctia Ngudi quan 1y, thanh vién Ban kiém soat, C déng 16n cia Ngin hang;
Cbng ty con, Cong ty lién két ctia Ngan hang,

Quyét dinh viée Iya chon td chirc kiém todn doc 1ap dé kiém toén bao cdo tai chinh
nam 2021 ctia Ngan hang TMCP Sai Gon. ‘
Quyét dinh giai phap khéc phuc bién dong 16n v& tai chinh cta SCB.

Xay dung, bd sung, chinh sira d& an/phuong an co c4u lai SCB theo yéu ciu, dinh.
huéng ctia NHNN, Chinh pht va phit hgp véi thue tién hoat dong.

Viéc Uy quyén trén day chi ¢6 hidu Iuc gifta 2 ki Dai hoi ddng cb dong thudng nién

ndm 2019 va nam 2020.

Kinh trinh Pai h6i ddng cb dong xem xét va chép thudn,_, —

Noi nhén: TM. HOI DONG QUAN TRI
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~ NGAN HANG TMCP SAI GON CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Pac lap - Tw do - Hanh phiic

S6: 50/ /TT-SCB-HPQT.20.00 TP. Ho Chi Minh, ng&y/'b- thang B nam 2020
TO TRINH
V/v mién nhiém thanh vién Hoi ddng quin tri, thinh vién Ban kiém so4t
nhiém ky 2017-2022
Kinh giri: PAI HOI PONG CO PONG

- Cin ¢ Luéat Doanh nghiép s6 68/2014/QH13 ngay 26/11/2014;

_ Cin ot Ludt cic 8 chirc tin dung s 47/2010/QHI2 ngdy 16/06/2010, Luét sb
17/2017/QH14 sira ddi, bd sung mot sé didu ctia Luat cac TCTD;

- Cin ot Pidu 18 td chirc va hoat ddng ctia Ngan hang TMCP Sai Gon;

- Cin ¢t Pon tir nhiém ctia ba Mai Thi Thanh Thuy va dng Nguyén Manh Hai,

Dai hoi dong cd dong thudng nién Ngan hang TMCP Sai Gon dugce tb chirc ngay
16/04/2019 @ bau bd sung ba Mai Thi Thanh Thuy lam thanh vién Hoi dong quan tri
va biu bd sung dng Nguyén Manh Hai lam thanh vién Ban kiém soét nhiém ky 2017-
2022.

Vi ly do c4 nhin, ba Mai Thi Thanh Thity ¢6 don tir nhiém thanh vién Hoi ddng
quén tri nhiém ky 2017-2022 va ong Nguyén Manh Hai ¢6 don tir nhiém thanh vién
Ban kiém so4t nhiém k¥ 2017-2022.

Hoi ddng quén tri kinh trinh Dai hoi dong b dong:

1. ChAp thuan mién nhiém thanh vién Hoi ddng quan tri nhiém ky 2017-2022 dbi
v6i ba Mai Thi Thanh Thuy.

2. ChAp thuin min nhiém thanh vién Ban Kiém soét nhiém ky 2017-2022 dbi véi
6ng Nguyén Manh Hai.

Kinh trinh Dai hdi ddng cb dong xem xét va chép thun. Wi

Noinhgn: HOI DONG QUAN TRI
- Pai hoi ddng cb dong; SSHU TICH
- Luu VP.HDQT. :
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